
BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Pelayanan kesehatan hewan di pusat kesehatan hewan Kota Batu sudah

berjalan dengan baik dimana pelayanan tertata dengan baik. Pusat kesehatan hewan

melakukan program kegiatan pelayanan dan vaksin dengan baik dan memenuhi

kebutuhan para masyarakat. Pusat kesehatan melakukan pelayanan secara gratis

tanpa melakukan pungutan biaya sedikit pun. Pelaporan pelayanan kesehatan

hewan bisa dilakukan melalui hp maupun langsung datang ke pusat kesehatan

hewan dan pelapor desa. Pelaporan pelayanan kesehatan hewan pada Isikhnas di

pusat kesehatan hewan Kota Batu belum berjalan dengan efektif. Pelaporan pada

Isikhnas dilakukan oleh petugas setelah turun lapangan untuk melaporkan kegiatan

yang dilakukan di lapangan.

Faktor penghambat dan pendukung yang memperngaruhi efektivitas

pelaporan pelayanan kesehatan hewan pada Isikhnas di pusat kesehatan hewan Kota

Batu. Dari segi faktor penghambat kurangnya sumber daya manusia dan waktu

petugas sehingga pelaporan pada Isikhnas masih belum efektif dan masih ada

petugas yang belum bisa mengunakan Isikhnas, kurangnya kesadaran masyarakat

untuk melakukan vaksin pada ternaknya. Sementara faktor pendukung sendiri

seperti pelaporan bisa dilakukan melalui hp maupun datang langsung ke pusat

kesehatan hewan dan pelapor desa sehingga mempermudah pelaporan dengan

secepat, peralatan yang digunakam untuk melakukan pelayanan dan penangganan
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sudah cukup memadai sehingga cukup optimal untuk melakukan pelayanan dan

penangganan dan pusat kesehatan hewan juga melakukan pelayanan keliling.

5.2 Saran

Berdasarkan hasil penelitian, peneliti dapat mengemukakan beberapa saran

yang dapat dijadikan masukan antaranya:

1. Pusat kesehatan hewan Kota Batu perlu menambah sumber daya manusia atau

tenaga administrasi yang berfokus pada penginputan laporan pada ISIKHNAS

setiap hari agar pelaporan pada ISIKHNAS bisa dilakukan tepat waktu dan

efektif.

2. Pusat kesehatan hewan Kota Batu perlu melakukan pelatihan rutin dalam

penggunaan isikhnas kepada petugas agar pelaporan pelayanan kesehatan hewan

pada isikhnas menjadi lebih efektif dan akurat.

3. Pusat kesehatan hewan Kota Batu perlu melakukan sosialisasi rutin di setiap

desa atau kelompok peternak untuk melakukan sosialisasi penting nya vaksinasi

pada ternak untuk mencegah penyakit.


