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LAMPIRAN 3 

Wawancara : 

Informan : Dias Reynalfi 

Jabatan    : Manager 

 

Peneliti    : Bagaimana perkembangan pendapatan usaha dari tahun  2022 sampa 

dengan tahun 2024 Apakah menurun atau  meningkat? 

Informan  :   Pendapatan di tahun 2022 meningkat tapi di tahun 2023 menurun 

karena  tapi di tahun 2024 pendapatan kembali meningkat yang 

walaupun tidak terlalu signifikan  

Peneliti    : faktor apa saja yang mempengaruhi menurunnya atau meningkatnya 

pendapatan usaha? 

Informan  :  Untuk menurunya mungkin karena kami kurang promosi di media 

sosial karena belum semua orang tahu kalau kami punya usaha Tahu. 

Untuk peningkatannya, karena kami  sering promosi lewat media 

sosial di instagram dan WhatsApp dan juga dari kenalan-kenalan 

kami yang walaupun mereka juga ordernya tidak terlalu banyak 

mungkin pengaruh baru awal, tapi pelanggan yang lama ordernya 

masih tetap stabil atau banyak. 

Peneliti   :  Yang berikut, apakah usaha pernah melakukan evaluasi terhadap 

keuntungan? 

Informan : Belum pernah melakukan evaluasi. Cuman melakukan pencatatan setiap 

hari saja  

Peneliti   : Apakah sudah menggunakan aplikasi akuntansi khusus dalam mencatat 

keuangan? 

Informan : Belum, kami cuma manual saja kami tidak pakai aplikasi khusus. Kami 

hanya pakai Excel. 

Peneliti    :  Apakah Pencatatan keuangan dilakukan setiap hari? 

Informan :  ya, setiap hari 

Peneliti  : Lalu bagaimana cara usaha memenuhi kewajiban seperti pembelian bahan 

baku ?  
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Informan  : Kalau untuk pembelian kami lihat stok, apa saja yang kurang atau habis 

kami langsung beli di pasar kebetulan pasarnya dekat jadi kami  tidak 

kewalahan untuk melakukan pembelian. 

Peneliti     : Apa saja kendala yang sering di hadapi dalam mengelola keuangan? 

Informan  : Kendalanya kami masih melakukan pencatatannya dengan sederhana 

atau manual karena sebenarnya itu kurang terstruktur atau kurang rapi. 

Peneliti    : Kira-kira Apa yang perlu diperbaiki agar kinerja keuangan menjadi lebih 

baik? 

Informan   : yang perlu di perbaiki itu pencatatan keuangan. Mungkin kedepannya 

kami akan menggunakan aplikasi khusus agar pencatatan 

keuangannya lebih tersusun rapi dan juga kami akan melakukan 

evaluasi keuangan karena selama ini kami belum pernah melakukan 

evaluasi. 
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LAMPIRAN 4 

Dokumentasi Selama Penelitiaan 

 

 

 

 




