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LAMPIRAN-LAMPIRAN  

Lampiran 1: 

PENGARUH E-COMMERCE DAN GAYA HIDUP DIGITAL 

TERHADAP KINERJA PENJUALAN ONLINE (STUDY PADA 

MAHASISWA AKUNTANSI ANGKATAN 2022 UNIVERSITAS 

TRIBHUWANA TUNGGADEWI MALANG) 

 
 

Nama : 

Nim: 

                Jenis Kelamin: 

1.Perempuan  

2.Laki-Laki  

 

      PERNYATAAN 

1. Sangat Setuju 

2. Setuju 

3. Netral 

4. Tidak Setuju 

5. Sangat Setuju 

 

1. Platform e-commerce yang saya gunakan mudah dipahami dan 

dioperasikan. 

2. Saya merasa aman melakukan transaksi penjualan melalui e-

commerce. 

3. Sistem pembayaran digital pada platform e-commerce dapat 

dipercaya. 

4. Informasi produk yang ditampilkan di e-commerce jelas dan 
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lengkap. 

5. Proses transaksi penjualan online berlangsung cepat dan praktis. 

6. E-commerce membantu menghemat waktu dalam proses jual 

beli. 

7. Saya aktif menggunakan internet dalam aktivitas sehari-hari. 

8. Media digital membantu saya memperluas jaringan dan relasi 

bisnis.  

9. Iklan digital memengaruhi strategi penjualan yang saya gunakan. 

10. Saya terbiasa mencari informasi produk atau tren melalui media 

digital. 

11. Penggunaan teknologi digital sudah menjadi bagian dari gaya 

hidup saya. 

12. Informasi digital membantu saya mengambil keputusan dalam 

aktivitas bisnis. 

13. Volume penjualan online saya mengalami peningkatan. 

14. Penjualan online memberikan kontribusi terhadap pendapatan 

usaha. 

15. Banyak pelanggan melakukan pembelian ulang. 

16. Pengiriman produk dilakukan sesuai waktu yang dijanjikan. 

17. Kepuasan pelanggan berdampak positif terhadap keberlanjutan 

penjualan online. 

18. Kinerja penjualan online saya menunjukkan hasil yang sesuai 

dengan harapan. 
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Lampiran 2: 

Data Mentah 

No Kode Responden Jenis Kelamin X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 N X2.7 X2.8 X2.9 X2.10 X2.11 X2.12 N2 Y.13 Y.14 Y.15 Y.16 Y17 Y.18 N3 

1 R1 Perempuan 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 2 2 12 

2 R2 Perempuan 1 1 2 1 1 1 7 1 1 1 1 2 1 7 1 1 2 2 2 2 10 

3 R3 Perempuan 1 2 2 2 2 1 10 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 2 1 1 7 

4 R4 Laki-Laki 2 2 1 1 1 1 8 1 1 2 1 1 1 7 1 1 1 1 1 1 6 

5 R5 Perempuan 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 2 3 17 

6 R6 Perempuan 1 2 3 2 1 2 11 2 2 2 2 2 2 12 3 2 2 2 2 2 13 

7 R7 Perempuan 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 2 2 12 

8 R8 Perempuan 2 2 2 2 2 2 12 2 2 3 2 2 2 13 2 2 2 2 2 2 12 

9 R9 Perempuan 3 1 1 2 1 2 10 1 2 1 1 2 1 8 2 1 3 2 3 1 12 

10 R10 Perempuan 1 2 3 3 1 2 12 1 1 2 1 1 2 8 3 2 2 2 3 2 14 

11 R11 Perempuan 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 1 1 6 

12 R12 Perempuan 1 2 1 3 2 1 10 1 1 3 1 1 3 10 1 2 1 3 1 1 9 

13 R13 Perempuan 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 1 1 6 1 1 5 2 1 1 11 

14 R14 Perempuan 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 2 2 12 

15 R15 Laki-Laki 2 2 2 2 2 2 12 1 1 2 1 1 2 8 2 1 2 2 1 2 10 

16 R16 Perempuan 2 3 2 2 2 2 13 2 2 2 2 3 3 14 2 2 2 2 2 3 13 

17 R17 Perempuan 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 1 1 6 

18 R18 Perempuan 2 2 2 3 2 4 15 1 1 2 2 3 3 12 3 2 3 3 2 3 16 

19 R19 Perempuan 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 2 2 12 

20 R20 Perempuan 1 1 1 1 2 1 7 1 1 2 1 1 1 7 2 2 2 2 1 1 10 

21 R21 Perempuan 3 3 4 4 4 3 21 5 2 4 2 2 2 17 2 2 3 3 3 3 16 

22 R22 Perempuan 2 2 3 3 2 2 14 2 1 1 2 2 2 10 2 2 2 2 2 2 12 

23 R23 Perempuan 1 1 2 3 1 1 9 2 1 2 1 3 2 11 3 1 2 4 2 3 15 

24 R24 Perempuan 1 3 1 1 1 1 8 1 1 3 1 1 3 10 3 1 1 2 1 3 11 

25 R25 Laki-Laki 2 1 3 2 1 2 11 1 2 3 3 1 1 11 2 2 3 2 2 2 13 

26 R26 Perempuan 2 2 1 2 2 2 11 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 2 2 12 

27 R27 Laki-Laki 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 2 2 12 

28 R28 Perempuan 4 4 4 4 5 5 26 5 5 5 5 5 4 29 5 5 5 5 3 5 28 

29 R29 Perempuan 4 4 4 4 3 4 23 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 3 4 4 23 

30 R30 Perempuan 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 1 1 6 

31 R31 Perempuan 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 1 1 6 1 1 2 2 2 2 10 

32 R32 Perempuan 2 2 2 2 2 1 11 2 2 1 2 2 2 11 2 2 2 2 1 1 10 

33 R33 Laki-Laki 2 3 3 2 1 1 12 1 3 3 2 1 2 12 2 2 1 3 3 2 13 

34 R34 Perempuan 1 2 2 1 1 1 8 1 2 1 1 1 1 7 1 2 2 1 1 2 9 
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35 R35 Perempuan 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 1 1 6 

36 R36 Perempuan 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 1 1 6 

37 R37 Perempuan 2 2 3 2 2 2 13 3 2 3 2 3 3 16 3 2 2 3 2 3 15 

38 R38 Perempuan 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 1 1 6 

39 R39 Perempuan 2 2 1 1 2 2 10 1 1 1 2 2 1 8 2 2 2 1 1 2 10 

40 R40 Perempuan 1 3 3 2 3 1 13 1 1 1 1 5 2 11 3 1 1 5 1 1 12 

41 R41 Perempuan 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 2 3 13 3 2 2 3 2 3 15 

42 R42 Perempuan 2 2 2 2 1 1 10 2 1 2 3 3 2 13 3 1 3 2 1 3 13 

43 R43 Perempuan 1 1 2 2 1 1 8 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 1 1 6 

44 R44 Laki-Laki 1 2 2 1 2 2 10 1 1 3 3 3 1 12 2 1 1 2 2 1 9 

45 R45 Perempuan 1 1 2 3 1 1 9 1 1 1 2 2 3 10 4 3 3 3 1 1 15 

46 R46 Perempuan 1 1 2 1 1 2 8 2 2 1 1 2 1 9 2 1 3 3 1 1 11 

47 R47 Laki-Laki 1 1 3 2 3 1 11 1 1 1 2 2 2 9 1 2 1 2 2 1 9 

48 R48 Perempuan 2 2 1 1 1 2 9 1 3 3 1 1 1 10 1 1 2 1 1 2 8 

49 R49 Perempuan 2 2 1 1 2 1 9 1 2 2 3 3 1 12 1 1 2 2 1 1 8 

50 R50 Laki-Laki 1 1 2 1 2 1 8 1 2 2 2 1 1 9 2 2 2 1 2 1 10 

51 R51 Perempuan 1 1 2 1 2 1 8 2 1 1 1 1 1 7 2 1 1 1 1 1 7 

52 R52 Perempuan 1 1 1 1 2 2 8 1 1 2 3 3 3 13 1 1 1 1 1 1 6 

53 R53 Laki-Laki 1 1 1 2 2 1 8 1 1 2 1 3 3 11 1 1 1 2 2 1 8 

54 R54 Laki-Laki 1 1 1 2 3 2 10 2 2 2 2 1 1 10 1 1 2 2 2 1 9 

55 R55 Laki-Laki 1 1 1 1 3 1 8 1 2 2 2 3 3 13 1 1 2 2 2 1 9 

56 R56 Perempuan 2 1 1 1 1 1 7 1 2 2 2 2 2 11 3 3 2 1 1 1 11 

57 R57 Perempuan 1 1 1 1 2 2 8 1 1 2 3 2 3 12 2 1 1 2 3 1 10 

58 R58 Perempuan 1 1 2 2 2 1 9 3 2 1 1 1 1 9 2 2 3 1 2 1 11 

59 R59 Perempuan 1 1 2 3 1 1 9 1 2 1 1 1 1 7 2 1 1 2 2 1 9 

60 R60 Perempuan 1 1 2 2 1 1 8 1 1 3 3 2 2 12 1 1 1 1 2 1 7 

61 R61 Perempuan 1 1 2 1 1 1 7 1 1 3 1 3 3 12 2 1 3 1 1 1 9 

62 R62 Perempuan 1 1 2 1 1 3 9 1 3 3 3 3 1 14 1 1 1 1 1 1 6 

63 R63 Perempuan 1 1 1 1 1 2 7 2 1 1 3 3 2 12 3 1 3 1 1 1 10 

64 R64 Perempuan 1 1 2 2 2 1 9 1 1 3 2 2 2 11 3 1 2 2 1 2 11 

65 R65 Perempuan 1 2 2 2 1 1 9 1 2 2 3 3 1 12 2 2 1 2 2 1 10 

66 R66 Laki-Laki 2 2 2 2 2 2 12 1 2 2 2 1 1 9 1 1 1 1 1 1 6 

67 R67 Perempuan 2 2 2 2 1 1 10 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 1 1 6 

68 R68 Perempuan 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 1 1 1 9 1 1 1 1 1 1 6 

69 R69 Perempuan 2 2 2 2 2 2 12 2 2 1 1 1 1 8 1 1 1 1 1 1 6 

70 R70 Laki-Laki 1 1 1 1 2 1 7 1 2 2 1 1 1 8 1 1 1 1 1 1 6 

71 R71 Perempuan 2 2 1 2 2 1 10 1 1 1 2 1 1 7 1 1 2 1 2 1 8 

72 R72 Laki-Laki 1 2 1 2 1 2 9 2 1 1 1 1 2 8 2 1 2 1 2 1 9 

73 R73 Laki-Laki 1 1 1 2 1 2 8 1 1 2 1 1 1 7 1 1 1 1 1 2 7 

74 R74 Perempuan 1 1 2 1 1 2 8 1 1 1 2 1 1 7 1 2 1 1 1 2 8 
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75 R75 Perempuan 1 1 2 1 2 1 8 2 1 1 2 2 1 9 1 1 2 1 1 1 7 

76 R76 Perempuan 1 1 2 1 2 2 9 1 1 2 1 1 2 8 1 1 2 1 1 1 7 

77 R77 Perempuan 1 2 1 2 1 1 8 1 1 2 1 1 2 8 1 1 2 2 1 1 8 

78 R78 Perempuan 1 1 2 1 2 1 8 1 1 2 1 2 2 9 1 2 1 1 1 2 8 

79 R79 Perempuan 2 2 2 2 1 1 10 2 1 1 2 2 1 9 1 2 1 1 1 2 8 

80 R80 Laki-Laki 2 2 2 2 2 1 11 1 2 1 2 1 1 8 2 1 1 2 2 1 9 

81 R81 Perempuan 2 1 1 2 2 1 9 1 1 1 2 2 2 9 1 1 2 2 1 1 8 

82 R82 Perempuan 1 2 1 1 2 1 8 1 2 2 2 1 1 9 1 2 1 2 1 2 9 

83 R83 Perempuan 1 1 1 2 1 2 8 1 1 2 1 3 1 9 2 1 2 1 1 2 9 

84 R84 Perempuan 1 2 1 1 2 1 8 1 2 1 2 1 2 9 1 2 1 2 1 2 9 

85 R85  Laki-Laki 1 2 1 1 2 1 8 1 2 1 2 1 2 9 1 2 1 2 1 2 9 

86 R86 Perempuan 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 1 1 6 

87 R87 Perempuan 1 2 1 1 1 1 7 1 2 3 3 3 1 13 2 1 2 3 1 1 10 

88 R88 Laki-Laki 1 2 1 2 1 2 9 1 2 1 2 1 2 9 1 2 1 2 1 2 9 

89 R89 Laki-Laki 2 1 2 1 2 1 9 2 1 2 1 2 1 9 2 1 2 1 2 1 9 

90 R90 Perempuan 2 1 1 1 1 1 7 3 2 2 1 2 1 11 2 1 1 1 2 1 8 

91 R91 Laki-Laki 1 2 1 2 1 1 8 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 1 1 6 

92 R92 Perempuan 1 2 1 1 3 2 10 1 2 1 1 3 1 9 2 1 2 1 2 2 10 

93 R93 Perempuan 1 2 1 1 1 2 8 1 2 2 2 1 1 9 2 1 2 1 2 1 9 

94 R94 Perempuan 1 2 1 2 1 1 8 2 1 2 1 2 1 9 2 1 2 1 2 1 9 

95 R95 Laki-Laki 1 1 1 3 2 1 9 4 1 2 1 2 2 12 1 1 2 1 2 1 8 

96 R96 Perempuan 1 1 2 1 2 1 8 2 1 2 2 1 2 10 1 1 1 2 1 1 7 

97 R97 Laki-Laki 1 2 1 1 1 1 7 1 2 1 1 1 2 8 1 2 1 1 2 1 8 

98 R98 Perempuan 1 2 1 1 2 1 8 1 2 1 1 2 1 8 2 1 1 2 1 1 8 

99 R99 Perempuan 1 2 1 2 1 2 9 1 1 2 1 2 1 8 2 1 2 1 2 1 9 

100 R100 Perempuan 1 3 1 1 1 1 8 1 2 2 1 2 2 10 1 2 1 2 2 1 9 

101 R101 Perempuan 1 2 1 1 1 1 7 1 2 2 1 1 2 9 2 1 2 1 2 1 9 

102 R102 Perempuan 2 1 1 1 1 1 7 2 1 2 1 2 1 9 2 1 2 1 1 2 9 

103 R103 Laki-Laki 1 2 1 1 1 1 7 1 1 2 2 2 1 9 2 1 2 1 2 1 9 

104 R104 Perempuan 1 2 1 2 1 2 9 1 2 1 2 2 1 9 2 1 2 1 2 1 9 

105 R105 Laki-Laki 1 1 2 1 2 1 8 1 2 1 2 1 2 9 1 1 2 1 2 1 8 

106 R106 Laki-Laki 1 1 1 1 1 1 6 1 2 2 2 2 2 11 1 1 1 2 2 2 9 

107 R107 Perempuan 1 2 1 2 1 1 8 1 2 2 2 2 1 10 1 1 1 1 1 1 6 

108 R108 Perempuan 1 1 1 1 1 1 6 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 2 2 12 

109 R109 Perempuan 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 1 1 6 

110 R110 Perempuan 1 2 1 1 2 2 9 1 2 1 1 1 2 8 2 2 2 2 2 1 11 

111 R111 Perempuan 1 2 1 1 2 1 8 1 2 2 2 1 2 10 1 1 1 2 2 2 9 

112 R112 Perempuan 2 1 2 1 2 1 9 2 1 2 1 2 1 9 2 1 2 1 2 1 9 

113 R113 Perempuan 1 1 1 1 2 1 7 2 2 2 1 2 1 10 2 1 1 2 1 1 8 

114 R114 Perempuan 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 1 1 6 
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115 R115 Laki-Laki 1 1 2 2 2 1 9 2 1 1 2 1 1 8 1 1 2 1 2 1 8 

116 R116 Perempuan 2 2 2 2 1 1 10 1 1 2 2 2 1 9 1 1 1 1 1 1 6 

117 R117 Perempuan 1 1 1 2 2 1 8 1 1 2 1 1 2 8 2 1 2 1 1 1 8 

118 R118 Laki-Laki 1 1 2 1 2 1 8 1 2 1 1 2 1 8 1 1 1 2 1 1 7 

119 R119 Perempuan 2 2 1 1 2 1 9 1 1 1 1 1 2 7 1 1 2 2 1 1 8 

120 R120 Perempuan 2 2 1 2 1 2 10 1 1 1 2 1 1 7 2 2 2 2 2 2 12 

121 R121 Perempuan 2 2 1 1 2 2 10 1 1 2 1 2 2 9 2 1 2 3 2 3 13 

122 R122 Perempuan 2 3 1 1 2 2 11 1 3 1 3 1 2 11 1 2 2 1 1 2 9 

123 R123 Perempuan 1 1 2 3 1 1 9 2 3 3 1 2 3 14 1 1 2 1 2 1 8 

124 R124 Laki-Laki 3 2 1 3 1 1 11 3 1 1 2 2 2 11 1 2 2 1 1 2 9 

125 R125 Laki-Laki 1 1 1 3 2 2 10 1 1 3 1 2 2 10 2 1 1 2 1 1 8 

126 R126 Perempuan 1 1 3 1 2 1 9 1 2 2 3 1 2 11 1 1 2 1 1 2 8 

127 R127 Perempuan 3 1 1 1 2 2 10 1 1 2 3 1 2 10 2 2 2 1 2 1 10 

128 R128 Perempuan 1 1 2 1 1 1 7 2 1 1 2 1 1 8 2 1 1 1 3 1 9 

129 R129 Laki-Laki 1 1 1 2 2 1 8 2 2 2 3 1 2 12 2 1 2 3 1 2 11 

130 R130 Perempuan 1 2 1 1 2 2 9 2 3 1 1 2 1 10 2 3 1 2 1 2 11 

131 R131 Perempuan 1 1 2 2 3 1 10 1 1 2 2 2 1 9 2 1 2 2 1 1 9 

132 R132 Perempuan 1 1 1 2 2 1 8 2 3 1 1 3 1 11 2 1 2 1 1 1 8 

133 R133 Perempuan 2 1 1 1 1 2 8 1 2 1 2 1 2 9 1 2 1 2 1 1 8 
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Lampiran 3: 
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