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RINGKASAN 

penelitian ini 

usaha kecil 

dan menengah di Kota Malang. Dalam penelitian ini, 

survei kuantitatif. Regresi linier berganda digunakan untuk 

menganalisis data 

yang baik dan sistem 

informasi  akuntansi 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tujuan                       adalah untuk menguji bagaimana sistem informasi akuntansi 

9                                               dan akuntansi manajemen memengaruhi keberlanjutan jangka panjang 

usaha kecil dan menengah 

yang dipilih melalui pengambilan sampel bertujuan diberikan kuesioner sebagai 

11                                               bagian dari prosedur 

guna menilai pengaruh secara parsial dan bersamaan. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa akuntansi manajemen secara signifikan dan positif 

memengaruhi keberlanjutan usaha. Selain itu, sistem informasi akuntansi secara 

signifikan dan positif memengaruhi keberlanjutan usaha. Kedua faktor tersebut 

terbukti memiliki dampak besar pada keberlanjutan perusahaan secara bersamaan. 

Pemanfaatan akuntansi manajemen bersamaan dengan sistem informasi akuntansi 

terintegrasi dapat meningkatkan efektivitas pengambilan keputusan, meningkatkan 

kualitas informasi,  dan meningkatkan efisiensi  operasional dalam usaha. Oleh 

karena itu, komponen kunci dalam menjaga dan meningkatkan keberlanjutan usaha 

13                                               kecil dan menengah adalah penerapan akuntansi manajemen 

terintegrasi. Diharapkan penelitian ini akan memberikan 

kontribusi teoritis terhadap kemajuan ilmu akuntansi dan berfungsi sebagai sumber 

daya yang bermanfaat bagi instansi pemerintah dan pelaku usaha dalam mendorong 

pertumbuhan usaha kecil dan menengah yang berkelanjutan. 

 
Kata    kunci:    Akuntansi   Manajemen,   Sistem    Informasi   Akuntansi, 

Keberlangsungan Usaha, UKM 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1.Latar Belakang 

Sistem  akuntansi  manajemen, informasi dan 

akuntansi 

manajemen. Informasi yang dihasilkan oleh sistem akuntansi manajemen harus 

 

 
 
 
 
 
 
 

6 
 

 
 
 
 
 
 

sistem              kinerja,     akuntansi 

manajemen lingkungan harus diimplementasikan secara terintegrasi untuk 

meningkatkan kinerja manajerial dan nilai bisnis. Masing-masing dari ketiganya 

memainkan fungsi yang berbeda namun saling melengkapi. Akuntansi Manajemen 

Lingkungan memperluas penekanan perusahaan pada keberlanjutan, Sistem 

Akuntansi Manajemen menawarkan data yang relevan untuk mendukung 

pembuatan strategi, dan Sistem Informasi Kinerja membantu dalam mengevaluasi 

efektivitas pencapaian tujuan organisasi. Kombinasi ketiga strategi ini menjadi 

dasar yang semakin penting untuk meningkatkan kualitas pengambilan keputusan, 

meningkatkan efektivitas operasional, dan menjaga daya saing bisnis jangka 

panjang dalam menghadapi lingkungan industri yang terus berubah. 

Sebagai bagian dari manajemen operasional dan pengambilan keputusan 

 
strategis,  perusahaan  manufaktur  di  Indonesia  harus  menyertakan  akuntansi 

 

8                                               manajemen   lingkungan,   sistem   pengukuran   kinerja,   dan   sistem 
 

 
 

tepat waktu, relevan, dan saling terkait untuk membantu manajemen mengawasi 

operasi bisnis dengan lebih baik. Untuk memberikan penilaian yang lebih objektif 

dan menyeluruh terhadap pencapaian tujuan organisasi, sistem pengukuran kinerja 

harus dibangun secara lengkap, mencakup indikator keuangan dan non-keuangan, 

serta berfokus pada pengembangan kinerja jangka panjang. 
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kompetensi   sumber   daya   manusia,   penggunaan 

teknologi  informasi,  dan  sistem 

 
 
 
 
 
 
 

Salah satu inisiatif yang mendukung pertumbuhan perusahaan adalah 

dukungan yang diberikan oleh pemerintah kota melalui berbagai inisiatif pemasaran 

produk lokal. Rizal (2024) menyatakan bahwa penyelenggaraan festival yang 

menyoroti barang-barang daerah dapat memperluas jangkauan pemasaran dan 

meningkatkan minat pelanggan terhadap barang-barang pelaku usaha. Peningkatan 

penjualan dan meningkatnya apresiasi publik terhadap barang-barang daerah 

merupakan indikator yang jelas dari efek ini. Selain itu, Prasetyo (2022) 

mengatakan bahwa kerja sama antara universitas dan perusahaan membantu kedua 

belah pihak karena mahasiswa dapat menggunakan ide-ide akademis dalam 

pengaturan bisnis praktis dan bisnis dapat memperoleh pengetahuan dan inovasi. 

Pada akhirnya, kedua belah pihak mendapat manfaat dari kerja sama semacam ini. 

Kemampuan suatu perusahaan untuk melanjutkan operasi sambil 

melakukan ekspansi melalui manajemen strategis yang tepat dan peningkatan 

kapasitas bisnis yang berkelanjutan tercermin dalam keberlanjutan bisnisnya. 

Sejumlah faktor yang saling terkait, termasuk kecukupan modal, kualitas sumber 

daya manusia, efektivitas proses produksi, dan keterampilan pemasaran, dapat 

digunakan untuk mengevaluasi kondisi ini (Salinding & Dewi, 2022). Perusahaan 

harus memaksimalkan penggunaan akuntansi manajemen lingkungan sebagai 

bagian dari rencana keberlanjutan mereka di samping memperkuat elemen-elemen 

tersebut. Menggunakan strategi ini meningkatkan reputasi perusahaan di antara 

para pemangku kepentingan di samping meningkatkan efisiensi biaya operasional. 
 

1                                               Akibatnya,   pengembangan 
 

pelaporan  terintegrasi  merupakan  komponen 
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sistem 

informasi akuntansi sistem berbasis komputer 

tepat waktu, akurat, dan dapat 

dipercaya, 

informasi yang dapat 

digunakan untuk pelaporan dan pengambilan keputusan 

 
 
 
 
 
 
 

penting  dalam  meningkatkan  keberlanjutan  perusahaan  (Fenika  Sianturi  dkk., 

 
2025). 

 
Sistem yang  menggabungkan  banyak komponen  untuk  mengumpulkan, 

 

10                                               memproses, dan mengubah data transaksi keuangan menjadi 

 

3                                                                                                                                                                                              dikenal sebagai 

 
(SIA). Pemanfaatan                                          memungkinkan 

 

3                                               untuk menampilkan data keuangan secara lebih 

 
yang menjadi dasar untuk menetapkan kebijakan organisasi. Sumber 

daya manusia, proses, data, perangkat lunak, dan infrastruktur teknologi informasi 

jaringan adalah lima komponen utama yang mendukung penerapan SIA. Sistem ini 

tidak hanya menghasilkan data akuntansi tetapi juga berkontribusi pada 

peningkatan pengendalian internal dengan menawarkan mekanisme pemantauan 

untuk sejumlah operasi organisasi, seperti penilaian kinerja karyawan oleh fungsi 

manajemen (Royen dkk., 2024). 

Dengan menyediakan data yang dibutuhkan untuk perencanaan, 

pengendalian, dan pengambilan keputusan organisasi, akuntansi manajemen 

menawarkan bantuan (Hansen & Mowen, 2018; Suhendri & Pudjiastuti, 2026). 

Sebaliknya, sistem informasi akuntansi mengelola data transaksi menjadi data 

keuangan yang terorganisir secara metodis, memungkinkan penyajian laporan yang 

tepat waktu dan akurat untuk memenuhi kebutuhan manajemen (Romney & 

Steinbart, 2020). Kualitas informasi yang dihasilkan menjadi lebih menyeluruh dan 

dapat dipercaya ketika kedua teknologi ini digunakan secara bersamaan. Pada 

akhirnya,  hal  ini  meningkatkan  keberlanjutan  perusahaan  dengan  memberikan 
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bertujuan  untuk 

menyediakan barang jasa masyarakat 

 
 
 
 
 
 
 

dasar yang lebih baik bagi pelaku bisnis untuk membuat pilihan strategis (Susanto, 

 
2021; Al-Okaily et al., 2020; Suhendri & Pudjiastuti, 2026). 

Proses menemukan peluang, memulai, dan mengembangkan perusahaan 

menggunakan kreativitas dan inovasi untuk menciptakan nilai pasar dikenal sebagai 
 

15                                               kewirausahaan.  Pada  kenyataannya,  seorang  wirausahawan 

 
dan         yang memenuhi tuntutan                     di samping 

menghasilkan keuntungan. Karena fungsi ini, kewirausahaan mendorong ekspansi 

ekonomi, peningkatan daya saing, dan penciptaan lapangan kerja (Sitania dkk., 

2025). Prinsip keberlanjutan, yang menjaga keseimbangan antara faktor ekonomi, 

sosial, dan lingkungan, harus dimasukkan ke dalam strategi perusahaan agar dapat 

bertahan dalam jangka panjang. Tanpa mengorbankan tujuan ekonomi, strategi ini 

mendorong bisnis untuk memaksimalkan tanggung jawab sosial, mengurangi 

dampak lingkungan, dan mengelola sumber daya secara efektif (Aditia dkk., 2023; 

Suhendri dkk., 2024). Seiring kemajuan teknologi digital, penggunaan teknologi 

informasi membantu mencapai tujuan-tujuan ini dengan meningkatkan akses pasar, 

memfasilitasi komunikasi dengan mitra bisnis, dan meningkatkan efektivitas 

inisiatif pemasaran. Sebagai contoh, media sosial memberikan peluang tambahan 

bagi pelaku bisnis untuk menjangkau sejumlah besar pelanggan dengan biaya yang 

relatif murah sekaligus menciptakan jaringan bisnis yang lebih fleksibel (Reken et 

al., 2020). 

Usaha kecil dan menengah (UKM) merupakan kekuatan utama di balik 

pembangunan ekonomi dan penciptaan lapangan kerja di Indonesia. Namun, masih 

terdapat sejumlah kendala terhadap keberlanjutan perusahaan, yang utama adalah 
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persaingan yang semakin ketat, dinamika pasar yang berubah, dan keterbatasan 

sumber daya. Optimalisasi penggunaan data akuntansi manajemen yang didukung 

oleh sistem informasi akuntansi merupakan salah satu strategi untuk meningkatkan 

ketahanan perusahaan dan memberikan landasan yang lebih kuat bagi pengambilan 

keputusan. Keterbatasan akses terhadap pembiayaan terus menjadi kendala 

signifikan, menurut Mankiw (2021), karena banyak perusahaan tidak mampu 

memenuhi tuntutan lembaga keuangan terkait agunan dan ketersediaan informasi 

bisnis yang memadai. Bersamaan dengan itu, kemajuan teknologi digital 

menciptakan peluang baru untuk meningkatkan daya saing. Teknologi informasi 

dan komunikasi, menurut Setiawan (2022), memungkinkan perusahaan untuk 

meningkatkan jangkauan pasar, meningkatkan efektivitas operasional, dan 

memodifikasi taktik pemasaran sebagai respons terhadap perubahan perilaku 

pelanggan, yang semakin bergantung pada platform digital. Keadaan ini juga telah 

mendorong ekspansi usaha kecil dan menengah di Malang, yang menunjukkan 

potensi pertumbuhan yang semakin meningkat. 

Jumlah usaha kecil dan menengah telah meningkat, menurut data dari 

Kantor Koperasi dan UKM Kota Malang, yang mencerminkan meningkatnya 

aktivitas kewirausahaan di wilayah tersebut. Malang merupakan salah satu daerah 

yang menunjukkan keberhasilan dalam memperkuat sektor usaha melalui sinergi 

antara pemerintah dan masyarakat karena perkembangan ini terkait erat dengan 

berbagai jenis bantuan pemerintah daerah, seperti pelatihan dan pendampingan bagi 

para pengusaha. Namun, para pengusaha terus menghadapi sejumlah tantangan 

yang sebanding dengan yang ada di tingkat nasional. Menurut Nurani (2023), 
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memberikan dasar yang kuat bagi manajemen untuk 

mengambil   keputusan   strategis   yang meningkatkan 

dan pengambilan 

keputusan bisnis yang lebih cepat dan 

 
 
 
 
 
 
 

hambatan yang menghambat perkembangan perusahaan meliputi persaingan yang 

ketat dan kurangnya pengetahuan tentang manajemen bisnis Menjamin 

pertumbuhan berkelanjutan keterampilan dan kemampuan manajemen pelaku 

usaha, diperlukan program peningkatan kapasitas yang lebih terfokus. 

Salah  satu  manfaat  utama  penerapan  sistem  informasi  akuntansi  bagi 

 
perusahaan adalah ketersediaan data keuangan secara real-time. Data yang mudah 

 

12                                               diakses memungkinkan pemantauan keuangan yang lebih efektif 

 
akurat. Penggunaan sistem tersebut juga 

meningkatkan kepercayaan perusahaan dalam mengambil keputusan terkait 

berbagai kebijakan, termasuk penetapan harga, manajemen persediaan, dan 

perencanaan pertumbuhan bisnis. Sistem informasi akuntansi tidak hanya 

memfasilitasi penyajian laporan keuangan yang lebih komprehensif dan mudah 

5                                               dipahami, tetapi juga                                          lebih 

 
bertujuan                             kinerja   dan 

keberlanjutan bisnis (Simbolon & Herawati, 2025). 

Telah terbukti bahwa peningkatan kemampuan manajemen keuangan 

melalui pengajaran yang menekankan konsep-konsep fundamental dan kebutuhan 

dunia nyata memiliki efek menguntungkan pada pertumbuhan usaha kecil dan 

menengah. Para pengusaha dapat meningkatkan kinerja perusahaan, meningkatkan 

ketahanan dalam menghadapi ketidakpastian, dan meningkatkan penjualan dengan 

menggunakan pendekatan manajemen keuangan yang sederhana dan mudah 

dipahami.  Menurut  Susanti  dan  Ardyan  (2019),  pemilik  perusahaan  dapat 

memanfaatkan layanan keuangan dengan lebih baik untuk membantu pertumbuhan 
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bisnis dengan meningkatkan literasi keuangan mereka melalui pendidikan dan 

pelatihan. Untuk mencapai tujuan bisnis secara lebih sukses dan berkelanjutan, 

penting juga untuk menerapkan manajemen bisnis yang baik, yang meliputi 

perencanaan, pengorganisasian, implementasi, dan pengendalian berbagai sumber 

daya, termasuk sumber daya keuangan, pemasaran, operasional, dan sumber daya 

manusia. 

Efisiensi  operasional,  produktivitas,  dan pengambilan  keputusan yang 

lebih tepat sasaran semuanya didukung oleh manajemen bisnis yang efektif, yang 

membantu bisnis beradaptasi lebih baik terhadap perubahan pasar (Suhendri & 

Pudjiastuti, 2026). Lebih dari 100 pemilik perusahaan di Kota Malang dari berbagai 

industri berpartisipasi dalam survei ini. Meskipun mereka mendukung 

perekonomian lokal, beberapa perusahaan masih kesulitan menerapkan sistem 

informasi akuntansi dan akuntansi manajemen. Peningkatan kualitas manajemen 

perusahaan, daya saing, dan keberlanjutan membutuhkan pengembangan integrasi 

kedua sistem ini. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk menyelidiki bagaimana keberlanjutan 

perusahaan dipengaruhi oleh integrasi sistem informasi akuntansi dan akuntansi 

manajemen. Selain itu, penelitian ini berupaya untuk mengidentifikasi elemen- 

elemen yang berkontribusi pada kesuksesan pelaku bisnis di Kota Malang dan 

memberikan saran yang dapat digunakan untuk menciptakan regulasi yang lebih 

efisien. Menurut Santoso (2023), pemahaman yang lebih baik tentang ciri dan 

dinamika    perusahaan    di    Kota    Malang    dapat    membantu    meningkatkan 

perekonomian lokal dan nasional. 
 

 
 
 
 
 
 

Page 13 of 14 - Integrity Submission                                                                                                                                                                  Submission  ID   trn:oid:::1:3604052354



Page 14 of 14 - Integrity Submission Submission  ID   trn:oid:::1:3604052354  

 

1.2.Rumusan Masalah 

1. Apakah akuntansi berpengaruh terhadap 

pengaruh sistem informasi akuntansi terhadap 

usaha. 

sistem informasi akuntansi 

secara simultan terhadap 

sistem informasi akuntansi secara simultan 

berpengaruh terhadap 

1. Tujuan Penelitian 

1. pengaruh 

Apakah sistem informasi akuntansi berpengaruh terhadap 

 

 
 
 
 
 
 
 

1 

 

manajemen                                    keberlangsungan usaha? 
 

14  2.                                                                                                 keberlangsungan 

usaha? 

4  3. Apakah akuntansi manajemen dan 

keberlangsungan usaha? 

3. 

 
Menganalisis                   akuntansi  manajemen  terhadap  keberlangsungan 

usaha. 

2                                                      2. Menganalisis                                                                          keberlangsungan 
 
 
 
 

2  3. Menganalisis pengaruh akuntansi manajemen dan 

keberlangsungan usaha. 

1.4.Manfaat Penelitian 

 
1.    Teoritis: Berkontribusi dalam pembuatan sistem informasi akuntansi terkait 

kesinambungan bisnis dan literatur akuntansi manajemen. 

2.    Praktis: Membantu pemilik perusahaan UKM memanfaatkan media sosial 

untuk mengembangkan perusahaan mereka. 

3.    Kebijakan: Memberikan saran untuk pengembangan UKM kepada organisasi 

 
terkait dan pemerintah daerah. 
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