
LAMPIRAN

Lampiran 1 Draf Interview

Interview dengan pemilik dan karyawan UMKM home industry kerupuk

singkong H&R di kota Batu.

a. Profil UMKM home industry kerupuk singkong H&R di Kota Batu

1. Bagaimana sejarah berdirinya UMKM home industry kerupuk

singkong H&R di Kota Batu?

2. Apa visi misi dan tujuan didirikanya UMKM home industry kerupuk

singkong H&R di Kota Batu?

3. Siapa saja yang menyumbangkan ide untuk mendirikan UMKM home

industry kerupuk singkong H&R di Kota Batu?

4. Apa saja persyaratan yang harus dipenuhi oleh karyawan yang akan

melamar pekerjaan di UMKM home industry H&R?

b. Proses rekrutmen karyawan pada UMKM home industry kerupuk

singkong H&R di Kota Batu?

1. Proses rekrutmen seperti apa yang biasanya digunakan dalam

merekrutmen karyawan pada UMKM Home industry kerupuk

singkong H&R?

2. Apakah proses rekrutmen pada UMKM home industry kerupuk

singkong H&R sudah menggunakan?

3. Bagaimana efektivitas perekrutan karyawan pada UMKM home

industry kerupuk singkong H&R?

Jika efektif mengapa?

Jika tidak efektif mengapa?

c. Hambatan dalam merekrutmen karyawan pada UMKM home industry

H&R

1. Apa saja hambatan yang terjadi dalam merekrutmen karyawan di

UMKM home industry kerupuk singkong H&R?



2. Bagaimana cara mengatasi hambatan atau kendala dalam

merekrutmen karyawan pada UMKM home industry kerupuk

singkong H&R

d. Wawancara 2 orang karyawan UMKM home industry kerupuk singkong

H&R

1. Bagaimana mas mendapatkan informasi lowongan pekerjaan

Apakah secara online atau secara offline?

Jika secra online jelaskan ?

Jika secara offine jelaskan?

2. Sudah berapa lama mas bekerja sebagai karyawan di UMKM home

industry kerupuk singkong H&R

Jawaban interview :

a. Profil UMKM home industry kerupuk singkong H&R di Kota Batu

1. Sejarah berdirinya UMKM home industry kerupuk singkong H&R kota

Batu UMKM home industry kerupuk H&R di dirikan pada 27 oktober

2002 oleh kakeknya bapak Utomo Heru Susilo sekaligus jadi

pemimpin perusahaan, kemudian pada tahun 2010 di serahkan kepada

bapak Utomo Heru Susilo untuk melanjutkan usaha kerupuk singkong

sampai sekarang.

2. Visi Misi UMKM home industry kerupuk H&R

Visi :

Memperkenalkan kerupuk singkong sebagai makanan Indonesia

yang berklualitas  sehingga dapat diterima oleh masyarakat sebagai

salah satu makanan cepat saji atau cemilan yang harganya

terjangkau bagi masyarakat menengah keatas dan juga masyarakat

menengah kebawah.

Misi :

a. Memperkenalkan produk lokal Indonesia kepada masyarakat luas

b. Mengutamakan kepuasan pelanggan



c. Memanfaatkan bahan baku utama yaitu singkong menjadi cemilan

yang berkualitas

d. Mencari keuntungan dari usaha kerupuk singkong

Tujuan :

a. Memanfaatkan hasil alam untuk menambah pendapatan atau

keuntungan

3. Yang menyumbangkan ide untuk mendirikan UMKM home

industry kerupuk H&R kesepakantan antara keluarga sehingga

mendirikan UMKM tersebut

4. Syarat yang harus di penuhi oleh pelamar atau karyawan baru

Rajin bekerja, taat aturan, masuk kerja tepat pada waktunya

b. Proses rekrutmen karyawan pada UMKM home industry kerupuk

singkong H&R di Kota Batu?

1. Proses rekrutmen karyawan  yang digunakan di UMKM Home

Industry Kerupuk Singkong H&R dalam merekrut karyawan ada

dua macam yaitu rekrutmen karyawan secara offine dan online.

2. Apakah UMKM home industry kerupuk singkong H&R sudah

merekrutmen karyawan secara online?

Jawabanya : ya sudah merekrutmen karyawan secara online sejak

covid-19

3. Bagaimana efektivitas perekrutan karyawan pada UMKM Home

Industry

Kerupuk Singkong H&R  jika efektif mengapa? dan tidak efektif

mengapa?

Jika rekrutmen karyawan dikatakan efektif maka tidak ada

hambatan atau masalah dalam merekrut karyawan

Dan jika tidak efektif maka dikatakan kegiatan tersebut mengalami

kendala dan kerugian

b. Hambatan dalam merekrutmen karyawan pada UMKM home

industrykerupuk  H&R



1. Hambatan yang sering terjadi pada umkm home industry kerupuk

H&R dalam merekrutmen karyawan

a. Jumlah pelamar yang cukup banyak

b. Kesulitan dalam mendata pelamar

c. Koneksi internet putus-putus

2. Cara mengatasi hambatan

Saling bekrja sama antar satu dengan yang lain sehingga dapat

menyelesaikan kedala atau hambatan tersebut.

c. Wawancara 2 orang karyawan UMKM home industry kerupuk singkong

H&R

3. Bagaimana bapak mendapatkan informasi lowongan pekerjaan

Apakah secara online atau secara offline?

Jika secara online jelaskan ?

Jika secara offine jelaskan?

Jawaban karyawan pertama yaitu Mas Faisal mengatakan bawah

beliau mendapatkan informasi lowongan pekerjaan secara offline

melalui keluarganya yang tinggal di kota Batu sehinnga beliau

langsung datang ke UMKM untuk memasukan lamaran pekerjaan

dan langsung diterima oleh pemilik usaha dikarenakan sedang

membutuhkan karywan tambahan.

Sedangkan jawaban karyawan kedua yaitu Mas Taufik mengatakan

bahwah beliau mendapatkan lowongan pekerjaan secara online

dengan melihat informasi melalui status whatsAPP temanya yang

memosting informasi loker sehingga beliau berniat unruk

mengirimkan lamaran secara online pada saat itu juga dan satu

minggu kemudian beliau diberitahukan untuk lansung ke UMKM

untuk lansung mengikuti training selama satu minggu setelah itu

lansung ditetapkan menjadi karyawan di UMKM home industry

kerupuk singkong bapak H&R.



4. Sudah berapa lama bapak bekerja sebagai karyawan di UMKM

home industry kerupuk singkong H&R?

Jawaban Mas Faisal beliau mengatakan sudah 4 tahun bekerja di

UMKM home industry kerupuk singkong H&R sejak tahun 2018

sampai sekarang.

Sedangkan jawaban Mas Taufik mengatakan beliau sudah bekerja

selama 2 tahun sejak 2020 sampai sekarang.






















