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RINGKASAN

Salah satu taktik untuk meningkatkan efektivitas dan efisiensi manajemen
keuangan perusahaan, khususnya untuk usaha kecil dan menengah, adalah
penggunaan teknologi keuangan, atau fintech. Studi ini dilakukan di CV Aurasufa
Cookies, sebuah bisnis yang memproduksi dan memasarkan makanan ringan.
Tujuan studi ini adalah untuk meneliti bagaimana teknologi keuangan digunakan
dan bagaimana pengaruhnya terhadap efektivitas manajemen ke?ngan perusahaan
CV tersebut. Penelitian ini menggabungkan metodologi deskriptif dengan
pendekatan kualitatif. Data primer dan sekunder digunakan. Wawancara langsung
dengan pemilik perusahaan dan staf manajemen keuangan, serta observasi lapangan
terkait penggunaan teknologi keuangan dalam prosedur transaksi dan pencatatan
keuangan,nﬁgunakan unt engumpulkan data primer. Sementara itu, dokumen
dan materi relevan lainnya digunakan untuk mengumpulkan data sekunder untuk
penelitian ini. Menurut temuan studi, penggunaan teknologi keuangan oleh CV
Aurasufa Cookies dapat mempercepat pembayagen, meningkatkan efisiensi
transaksi, dan mempermudah pemantauan arus kas.gllstem pencatatan keuangan,
yang masih dilakukan secara manual menggunakan Microsoft Excel, dan masalah
teknologi dengan sistem perbankan dan jaringan internet merupakan beberapa
tantangan yang masih dihadapi dalam penerapannya. Untuk memungkinkan
pengelolaan  keuangan yang lebih efektif, penelitian ini menyarankan
pengembangan sistem pencatatan keuangan yang lebih terintegrasi.

Kata Kunci : Teknologi Keuangan, Efisiensi, CV Aurasufa Cookies




EAB 1

PENDAHULUAN
1.1. Latar Belakang

Teknologi informasi telah berkembang pesat selama 20 tahun terakhir,
secara signifikan mengubah banyak aspek masyarakat, terutama industri keuangan.
Teknologi keuangan atau fintech alah salah satu dari banyak kemajuan yang
dihasilkan dari proses digitalisasi yang berkelanjutan. Meningkatnya penggunaan
layanan seperti QRIS, dompet elektronik, dan perbankan seluler, yang
menyediakan transaksi yang lebih cepat, lebih aman, dan lebih efektif tanpa
memandang lokasi atau waktu, merupakan indikasi dari hal ini. Selain membuat
transaksi lebih sederhana bagi masyarakat umum, fintech memberi UKM

kesempatan untuk meningkatkan manajemen keuangan mereka.

Adopsi fintech masih menghadapi sejumlah kendala, terutama di sektor
UKM, meskipun tren di Indonesia cukup menggembirakan. Potensi dan taktik
untuk memanfaatkan teknologi keuangan secara maksimal guna meningkatkan
produktivitas dan transparansi dalam manajemen keuangan belum dipahami dengan
baik oleh banyak pemilik perusahaan. Hal ini juga terjadi pada CV Aurasufa
Cookies, perusahaan makanan ringan yang menggunakan dompet elektronik dan
QRIS untuk pembayaran. Teknologi-teknologi ini belum sepenuhnya terintegrasi
ke dalam sistem manajemen keuangan, dan penggunaannya masih terbatas pada
operasi transaksional. Literasi digital yang rendah, kurangnya sumber daya
manusia, dan integrasi sistem yang tidak memadai merupakan beberapa
penyebabnya. Keadaan ini menunjukkan kesenjangan antara janji besar fintech dan

penggunaannya yang sebenarnya dalam manajemen keuangan UKM.




Efisiensi dalam pengelolaan keuangan enjadi semakin penting di era
digital saat ini. Untuk menyesuaikan diri dengan perubahan kondisi ekonomi yang
cepat, baik individu maupun UKM harus mengelola dana mereka dengan lebih
terampil. Fintech atau teknologi keuangan, menyediakan sejumlah kemudahan
sebagai alternatif dalam situasi tersebut. Mulai dari pinjaman online dan sistem
pembayaran digital hingga investasi dan perencanaan berbasis platform, fintech
menawarkan berbagai macam layanan. Waktu, biaya, dan upaya yang biasanya
dibutuhkan untuk pengelolaan keuangan tradisional diperkirakan dapat dikurangi

dengan layanan-layanan ini.

Setiap orang tetapi khususnya UKM, harus mahir dalam perencanaan
keuangan agar dapat mencapai tujuan keuangan mereka. Persiapan yang tidak
memadai sering kali mempersulit pencapaian tujuan tersebut. Oleh karena itu,
pengembangan kesadaran perencanaan keuangan sejak dini sangat penting. Hal ini
penting karena kesalahan manajemen keuangan dapat memiliki dampak serius dan

sering kali sulit diperbaiki di kemudian hari (Yushita, 2017).

Sektor jasa keuangan Indonesia telah mengalami perubahan substansial
sebagai akibat dari pertumbuhan teknologi keuangan atau fintech. Transaksi tanpa
uang tunai, pinjaman online, dan investasi berbasis aplikasi hanyalah beberapa
kemajuan digital yang telah menjadi penting bagi aktivitas ekonomi masyarakat.
Transaksi keuangan dapat dilakukan lebih cepat, efektif, dan terpadu berkat fintech,
yang menghilangkan kebutuhan untuk sepenuhnya bergantung pada sistem

perbankan tradisional. Hal ini menunjukkan bahwa UKM dan masyarakat umum




mulai merangkul teknologi digital sebagai cara untuk membuat pengelolaan
keuangan lebih nyaman dan efektif. Hasil ini mendukung gagasan bahwa
pertumbuhan fintech di Indonesia meningkatkan efektivitas layanan keuangan dan
meningkatkan akses masyarakat terhadap sistem keuangan digital (Wulandari dkk.,

2025; Negarawati dkk., 2024).

Keterlambatan pembayaran tagihan alﬂh salah satu dari sekian banyak
masalah yang berkaitan erat dengan kekhawatiran finansial. Praktik manajemen
keuangan yang buruk sering kali ditunjukkan oleh mereka yang kurang bijaksana
dalam menangani keadaan keuangan mereka sendiri (Djou, 2019). Di sisi lain, sikap
keuangan yang baik akan mendorong manajemen uang yang lebih terarah. Hal ini
konsisten dengan temuan Herdjiono dan Damanik (2016), yang menyatakan bahwa
manajemen keuangan pribadi dan pandangan keuangan saling berkaitan. Bhushan
(2014), yang menekankan bahwa sikap keuangan memiliki dampak substansial

pada kualitas manajemen keuangan individu, juga mendukung kesimpulan ini.

Pertumbuhan sektor teknologi keuangan di Indonesia menunjukkan tren
yang lebih positif. Menurut data OJK, seiring dengan meningkatnya penerimaan
masyarakat terhadap teknologi digital, jumlah penyedia layanan fintech terdaftar
juga meningkat. Hal ini menunjukkan bahwa fintech semakin populer dan mulai
meresap ke dalam kehidupan sehari-hari. Namun demikian, untuk benar-benar
meningkatkan efektivitas pengelolaan keuangan baik bagi masyarakat maupun
UMKM, pemahaman yang lebih mendalam tentang aplikasi praktis fintech masih

diperlukan.




g‘eh karena itu, penelitian ini dilakukan untuk mengkaji lebih dalam
mengenai “Penerapan Teknologi Keuangan (Fintech) dalam Meningkatkan

Efisiensi Pengelolaan Keuangan pada CV Aurasufa Cookies”.

1.2. Fokus Penelitian

Bagaimana fintech, atau teknologi keuangan, digunakan dalam prosedur
manajemen keuangan CV Aurasufa Cookies. Studi ini meneliti penggunaan fintech
dalam aktivitas transaksi, pencatatan keuangan, dan pengendalian arus kas. Studi
ini juga mengevaluasi sejauh mana penggunaannya meningkatkan efektivitas

manajemen keuangan untuk usaha gecil dan menengah.

1.3. Rumusan Masalah
1) Bagaimana manajemen keuangan CV Aurasufa Cookies berkaitan dengan
teknologi keuangan (Fintech)?
2) Bagaimana sistem manajemen keuangan CV Aurasufa Cookies dapat dibuat
lebih transparan dan efisien melalui penggunaan fintech?
3) Hambatan dan kesulitan apa yang dihadapi CV Aurasufa Cookies saat

menerapkan Fintech?

1.4. Tujuan penelitian
1) Untuk menjelaskan dan mengevaluasi bagaimana CV Aurasufa Cookies
menggunakan teknologi keuangan dalam manajemen keuangan.
2) Untuk menilai seberapa akurat, transparan, dan efisien catatan keuangan

CV Aurasufa Cookies dapat dibuat melalui penggunaan fintech.




3) Untuk mencantumkan beberapa tantangan yang dihadapi CV Aurasufa

Cookies dalam menerapkan fintech.

ES. Manfaat penelitian
1.5.1 Manfaat Teoritis:

Berkontribusi pada pertumbuhan penelitian ilmiah di bidang
manajemen keuangan, khususnya yang berfokus pada penggunaan
teknologi keuangan untuk meningkatkan efisiensi dan transparansi

sistem keuangan sektor UKM.

ﬂ.Z Mantaat Praktis
1) Bagi CV Aurasufa Cookies
Memberikan saran strategis untuk penggunaan fintech yang tepat

guna meningkatkan efektivitas dan ketepatan manajemen keuangan.

2) Bagi Pelaku UKM lainnya
Menjadi sumber daya untuk penggunaan teknologi keuangan yang

efisien guna membantu terciptanya sistem keuangan digital.

3) Bagi peneliti selanjutnya
Sebagai dasar dan sumber perbandingan untuk studi masa depan yang
meneliti bagaimana teknologi keuangan (fintech) diterapkan pada

perusahaan kecil di berbagai industri.




1.6. Ruang Lingkup Penelitian

Menekankan pada pemeriksaan bagaimana fintech, atau teknologi
keuangan, digunakan dalam manajemen keuangan CV Aurasufa Cookies. Secara
khusus, penelitian ini menekankan bagaimana layanan fintech seperti mobile
banking, e-wallet, dan QRIS digunakan dalam transaksi keuangan sehari-hari.
Pencatatan transaksi, manajemen arus kas, pemrosesan pembayaran, dan tugas

administrasi keuangan lainnya termasuk di antara aspek yang diteliti.
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