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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh daya Tarik iklan, potongan
harga dan kualitas pelayanan terhadap keputusan belanja menggunakan aplikasi
shopee (studi kasus pada mahasiswa komunitas Sumba Tengah seMalang raya.
Jenis penelitian ini adalah metode kuantitatif. Populasi penelitian ini adalah
mahasiswa komunitas Sumba Tengah semalang raya yang berada di Malang,
dengan jumlah mahasiswa 550 orang. Sampel penelitian adalah 85 orang
mahasiswa, dengan menggunakan purposive sampling, yaitu Teknik pengumpulan
responden berdasarkan kriteria yang sesuai dengan penelitian dengan menggunakan
perhitungan rumus slovin. Proses pengumpulan data menggunakan kuisioner
dengan jawaban di ukur dengan skala likert. Analisis data menggunkan Analisis
Regresi linear berganda, koefisien determinasi, alat uji instrumen penelitian berupa
Uji validitas dan reliabilitas, dan uji asumsi klasik, selanjutnya uji hipotesis, Uji T
dan Uji F. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa daya Tarik iklan, potongan
harga dan kualitas pelayanan secara simultan berpengaruh positif terhadap
Keputusan belanja mahasiswa komunitas sumba tengah semalang raya.

Kata kunci  : Daya Tarik Iklan, Keputusan belanja
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THE INFLUENCE OF ADVERTISEMENT APPEAL, DISCOUNTS, AND
SERVICE QUALITY ON PURCHASING DECISIONS USING THE SHOPEE
APPLICATION (A CASE STUDY ON STUDENTS FROM THE CENTRAL
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ABSTRACK

This study aims to determine the influence of advertisement appeal, discounts, and
service quality on purchasing decisions through the Shopee application (a case
study on students from the Central Sumba community in Greater Malang). This
research uses a quantitative method. The population consists of 550 students from
the Central Sumba community residing in Malang. A sample of 85 students was
selected using purposive sampling, a technique where respondents are chosen
based on specific criteria relevant to the study, calculated using the Slovin formula.
Data was collected through questionnaires measured using a Likert scale. Data
analysis was conducted using multiple linear regression analysis, the coefficient of
determination, instrument testing through validity and reliability tests, classical
assumption tests, and hypothesis testing using T-tests and F-tests. The results of this
study indicate that advertisement appeal, discounts, and service quality
simultaneously have a positive influence on the purchasing decisions of students
from the Central Sumba community in Greater Malang.

Keywords: Advertisement Appeal, Purchasing Decision
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