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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1.KESIMPULAN 

  Berdasarkan hasil penelitian dan analisis data mengenai pengaruh 

penggunaan financial technology (fintech) terhadap kinerja keuangan Usaha 

Kecil dan Menengah (UKM) di Kota Batu, maka dapat disimpulkan bahwa: 

Penggunaan financial technology (fintech) berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja keuangan UKM di Kota Batu. Hasil analisis 

regresi menunjukkan bahwa semakin tinggi penggunaan fintech, maka 

semakin meningkat kinerja keuangan UKM. Hal ini dibuktikan dengan nilai 

koefisien regresi sebesar 0,305 serta hasil uji t yang menunjukkan nilai 

signifikansi 0,000 < 0,05, sehingga hipotesis penelitian diterima. Dengan 

demikian, fintech mampu membantu pelaku UKM dalam mempercepat 

transaksi, meningkatkan efisiensi operasional, serta mempermudah 

pengelolaan keuangan usaha.  

5.2.SARAN 

Berdasarkan hasil penelitian, masih terdapat beberapa aspek penggunaan 

fintech yang memiliki nilai relatif lebih rendah. Oleh karena itu: 

1. Pelaku UKM di Kota Batu  

Disarankan untuk lebih meningkatkan pemanfaatan fintech, terutama 

dalam hal pengelolaan keuangan usaha, pencatatan transaksi digital, 

serta pemanfaatan platform fintech untuk memperluas akses 

pembiayaan dan jangkauan pasar. Dengan pemanfaatan fintech yang 
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lebih optimal, diharapkan kinerja keuangan UKM dapat meningkat 

secara lebih maksimal. 

2. Bagi Pemerintah Daerah dan Lembaga Keuangan 

Pemerintah daerah, lembaga keuangan, serta pihak terkait diharapkan 

dapat meningkatkan program sosialisasi, edukasi, dan pelatihan kepada 

pelaku UKM mengenai penggunaan fintech. Dukungan tersebut 

penting untuk meningkatkan literasi keuangan digital serta mendorong 

adopsi fintech secara lebih luas, sehingga pelaku UKM dapat 

memanfaatkan teknologi keuangan secara maksimal untuk 

meningkatkan kinerja keuangan usaha. 

3. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Penelitian selanjutnya disarankan untuk menambahkan variabel lain 

yang berpotensi memengaruhi kinerja keuangan UKM, seperti literasi 

keuangan, inklusi keuangan, penggunaan teknologi digital, atau 

kemampuan manajerial pelaku usaha. Selain itu, penelitian selanjutnya 

dapat dilakukan dengan cakupan wilayah yang lebih luas serta 

menggunakan metode penelitian yang berbeda agar memperoleh hasil 

yang lebih komprehensif dan mendalam. 

 

 

 

 

 

 

 


