
 

 
 

RINGKASAN 

 

Ferdinand Jakonias Bilmaskosu. 2020320020. Persepsi Pengguna Terhadap Fasilitas 

Playground Di Rest Area Jalibar di Desa Oro-Oro Ombo Kota Batu. 

Pembimbing Utama Ir. Hesti Triana Soelistyari. Ms. Pembimbing Pendamping 

Hendra Kurniawan, SP., M.Ling. 

Rest area merupakan proyek Multiyears, karena dibangun dalam tempo 3 tahun, 

pembangunan diawali tahun 2018 dilanjutkan tahun 2019 sedangkan target selesai 

pembangunan di 2020, Rest Area Jalibar merupakan salah satu sarana penunjang yang 

ada di Desa Oro-oro Ombo. Rest Area atau tempat istirahat memiliki fungsi utama 

yakni sebagai tempat beristirahatnya pengendara dan penumpang agar terjaganya 

kebugaran fisik dan psikologis yang berdampak pada kenyamanan dan kesegaran 

pikiran. Selain itu sebagai tempat beristirahatnya kendaraan setelah menempuh jarak 

jauh. Salah satu fasilitas penunjang bagi anak-anak untuk reflesing adalah area 

playground karena alat permainan di Rest Area dapat di jangkau dengan mudah oleh 

anak-anak sehingga dapat melepaskan penat dari perjalanan yang jauh. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengidentifikasi persepsi pengguna terhadap fasilitas playground di 

Rest Area jalibar di desa oro-oro ombo, kota batu. Berdasarkan persepsi pengguna serta 

Menyusun rekomendasi guna meningkatkan pengelolaan fasilitas playground di Rest 

Area Jalibar. dilakukan melalui penilaian terhadap beberapa parameter yaitu, 

Keamanan, Kenyamanan, Kelengkapan Fasilitas. metode analisis yang digunakan pada 

peneltian ini adalah metode deskrpif dengan pendekatan kuantitatif. Selanjutnya 

dianalisis mengunakan skor skala likert. 

Hasil penelitian mengenai persepsi pengunjung terhadap fasilitas playground di 

Rest Area Jalibar, diperoleh temuan bahwa persepsi pengunjung terhadap tiga aspek 

utama yang diteliti, yaitu aspek keamanan, kenyamanan, dan kelengkapan fasilitas 

playground, menunjukkan variasi tingkat penilaian yang signifikan. Aspek 

kenyamanan memperoleh nilai tertinggi dengan skor 70,7%, yang termasuk dalam 

kategori baik, menunjukkan bahwa pengunjung merasa cukup nyaman dengan kondisi 

fasilitas secara umum yang tersedia. Aspek kelengkapan fasilitas playground berada 

pada posisi kedua dengan persentase 65,2%, menandakan bahwa fasilitas yang ada 

telah mencukupi namun masih memerlukan beberapa penambahan peralatan 

permainan dan pemisahan sonasi antar kelompok usia untuk mengakomodasi berbagai 

kegiatan kelompok usia. Sementara itu, aspek keamanan memperoleh nilai terendah 

sebesar 60,3%, yang mengindikasikan bahwa kondisi fisik fasilitas permainan masih 

memerlukan perhatian khusus, terutama dalam hal pemeliharaan dan peningkatan 

material yang aman baik peralatan maupum lantai serta sarana pendukung untuk 

memastikan keamanan pengguna. 
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The rest area is a multi-year project, as it was constructed over a period of three 

years; construction began in 2018, continued in 2019, and was scheduled for 

completion in 2020. The Jalibar Rest Area is one of the supporting facilities located in 

Oro-Oro Ombo Village. A rest area serves primarily as a place for drivers and 

passengers to rest, ensuring their physical and psychological well-being, which in turn 

enhances comfort and mental refreshment. Additionally, it serves as a resting spot for 

vehicles after traveling long distances. One of the supporting facilities for children to 

unwind is the playground area, as the play equipment at the Rest Area is easily 

accessible to children, allowing them to relieve the fatigue from the long journey. This 

study aims to identify users’ perceptions of the playground facilities at the Jalibar Rest 

Area in Oro-Oro Ombo Village, Batu City. Based on these perceptions, the study also 

formulates recommendations to improve the management of playground facilities at 

the Jalibar Rest Area. This was conducted through an assessment of several parameters, 

namely Safety, Comfort, and Facility Completeness. The analysis method used in this 

study is the desk. 

The results of the study on visitors’ perceptions of the playground facilities at 

the Jalibar Rest Area revealed that visitors’ perceptions of the three main aspects 

examined—safety, comfort, and the completeness of playground facilities—showed 

significant variation in ratings. The comfort aspect received the highest score at 70.7%, 

which falls into the “good” category, indicating that visitors felt reasonably comfortable 

with the overall condition of the available facilities. The completeness of playground 

facilities ranked second with a percentage of 65.2%, indicating that the existing 

facilities are sufficient but still require some additional play equipment and age-group 

zoning to accommodate various age-group activities. Meanwhile, the safety aspect 

received the lowest score of 60.3%, indicating that the physical condition of the 

playground facilities still requires special attention, particularly regarding maintenance 

and the use of safe materials—both for equipment and flooring—as well as supporting 

infrastructure to ensure user safety. 
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