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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil pembahasan pada Bab IV, maka dapat disimpulkan hasil 

penelitian sebagai berikut. 

1. Secara umu, kondisi fasilitas di Taman Nostalgia Kota Kupang secara umum 

berada pada kategori nyaman, dengan nilai rata-rata persentase sebesar 70%. 

Hal ini menunjukkan bahwa fasilitas yang tersedia telah mampu memberikan 

kenyamanan bagi pengunjung, meskipun masih terdapat beberapa fasilitas 

yang perlu ditingkatkan.  

2. Diketahui, tingkat kenyamanan pengunjung di Taman Nostalgia Kota Kupang 

secara umum juga berada pada kategori nyaman, dengan nilai rata-rata 

persentase sebesar 63,37%. Hal ini menunjukkan bahwa pengunjung merasa 

cukup nyaman saat berkunjung, namun masih terdapat beberapa aspek yang 

perlu diperbaiki agar tingkat kenyamanan dapat lebih optimal 

3. Berdasatkan hasil analisis, diketahui bahwa terdapat pengaruh yang signifikan 

antara fasilitas terhadap kenyamanan pengunjung di Taman Nostalgia Kota 

Kupang. Hal ini dibuktikan dari hasil uji regresi linear sederhana yang 

menunjukkan nilai signifikansi sebesar 0,000 < 0,05, sehingga variabel 

fasilitas berpengaruh secara nyata terhadap kenyamanan pengunjung. Selain 

itu, nilai koefisien regresi sebesar 0,921 menunjukkan bahwa pengaruh 

tersebut bersifat positif, dimana semakin baik fasilitas yang tersedia maka 

semakin meningkat tingkat kenyamanan pengunjung. Nilai koefisien 

determinasi (R Square) sebesar 0,886 juga menunjukkan bahwa fasilitas 

memiliki pengaruh yang sangat kuat terhadap kenyamanan pengunjung, yaitu 

sebesar 88,6%, sedangkan sisanya sebesar 11,4% dipengaruhi oleh faktor lain 

di luar penelitian. 

 

5.1 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka penulis 

memberikan beberapa saran sebagai berikut: 

1. Bagi pengelola Taman Nostalgia Kota Kupang 

Diharapkan dapat meningkatkan kualitas dan kelengkapan fasilitas, 

terutama pada beberapa aspek yang masih dinilai kurang nyaman oleh 

pengunjung. Perbaikan dan pemeliharaan fasilitas secara berkala perlu 

dilakukan agar tingkat kenyamanan pengunjung dapat terus meningkat.   

2. Bagi pengunjung 

Diharapkan dapat turut menjaga dan memanfaatkan fasilitas yang tersedia 

dengan baik, sehingga kondisi fasilitas tetap terjaga dan dapat digunakan 
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secara optimal oleh semua pengunjung.  

3. Bagi peneliti selanjutnya 

Disarankan untuk menambahkan variabel lain yang dapat mempengaruhi 

kenyamanan pengunjung, seperti kebersihan, keamanan, maupun 

pelayanan, mengingat masih terdapat faktor lain di luar penelitian ini yang 

mempengaruhi kenyamanan pengunjung. 

  




