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LAMPIRAN

Lampiran 1: Kuesioner penelitian
Kepada Yth.Responden

Di Tempat

Bersama ini saya:

Nama  : Maria Pudentiana Dede Ghari

NIM 2022120112

Status  : Mahasiswa Strata 1 (S-1), Program Studi Manajemen, Fakultas
Ekonomi, Universitas Tribhuwana Tunggadewi Malang.

Dalam rangka menyelesaikan skripsi pada Program Sarjana Manajemen
Universitas Tribhuwana Tunggadewi Malang, saya Maria Pudentiana Dede Ghari
(2022120112) sebagai peneliti memiliki kewajiban untuk melaksanakan
penelitian. Sehubungan dengan penelitian yang sedang saya lakukan dalam rangka
penulisan skripsi, saya memohon kesediaan Saudara/l untuk menjadi responden
dengan mengisi kuesioner dan memilih jawaban pada kolom yang telah

disediakan.

Jawaban dari kuesioner ini akan digunakan sebagai bahan penelitian dalam
penyusunan skripsi yang berjudul:“Pengaruh Literasi Keuangan, Social Capital,
Dan Fintech Terhadap Inklusi Keuangan Mahasiswa PTS Di Kota Malang.”
Untuk itu, saya sangat mengharapkan agar Saudara/l dapat mengisi kuesioner ini

dengan jujur dan objektif sesuai dengan keadaan sebenarnya.

Atas waktu dan kesediaan Saudara/l dalam berpartisipasi mengisi

kuesioner ini, saya mengucapkan terima kasih.

Malang, Oktober 2025

Maria Pudentiana Dede Ghari
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KUESIONER PENELITIAN

PENGARUH LITERASI KEUANGAN, SOCIAL CAPITAL, DAN FINTECH

TERHADAP INKLUSI KEUANGAN MAHASISWA DI KOTA MALANG

I. IDENTITAS RESPONDEN

Nama
Jenis Kelamin  : [ Laki-laki L] Perempuan
Usia : <20 tahun [ 20-22 tahun [ > 22 tahun

Perguruan Tinggi :L1 UNITRI 0O WIDYA KARYA [0 UNMER
O WIDYAGAMA
Semester 012 34 O5-6 [O7Kke atas

Penggunaan layanan keuangan digital :[JYa [ Tidak
II. PETUNJUK MENJAWAB ANGKET(PERNYATAAN)

PETUNJUK PENGISIAN:

Dimohon untuk memberikan tanda centang (V') pada kolom jawaban yang

paling sesuai dengan pendapat atau pengalaman Anda.Skala penilaian

menggunakan skala Likert sebagai berikut:

Keterangan Skor
a.Sangat Tidak Setuju(STS) 1
b.Tidak Setuju(TS) 2
c.Netral(N) 3
d.Setuju(S) 4
e.Sangat Setuju(SS) 5




III. PERNYATAAN KUSIONER

a. LITERASI KEUANGAN

88

No

PERNYATAAN

STS

TS

SS

1

Saya  memiliki  kemampuan  untuk
membedakan antara pengeluaran yang
bersifat konsumtif dan pengeluaran yang
bersifat ~ produktif = dalam  konteks
pengelolaan keuangan sehari-hari.

Saya memahami secara mendalam dampak
positif maupun negatif yang ditimbulkan
oleh pemanfaatan kredit dalam pengelolaan
keuangan pribadi.

Saya menyadari signifikansi penghematan
sebagai komponen integral dalam strategi
pengelolaan keuangan pribadi.

Saya menyadari pentingnya memperoleh
informasi dan pendidikan yang memadai
sebagai  dasar dalam  pengambilan
keputusan investasi.

Saya memahami konsep-konsep dasar
manajemen risiko dalam lingkup keuangan
pribadi maupun organisasi.

b. SOCIAL CAPITAL

No

KETERANGAN

STS

TS

SS

1

Saya membangun hubungan profesional
yang kokoh dengan sesama mahasiswa di
bidang keuangan.

Saya meyakini bahwa lembaga keuangan
yang terpercaya menyediakan layanan
terbaik serta transparan.

Saya percaya bahwa informasi yang
diperoleh dari sumber terpercaya dapat
memberikan dukungan yang efektif dalam
pengambilan keputusan keuangan

Saya memahami dan menjalankan norma-
norma etika yang berlaku dalam pengelolaan
keuangan, baik pada tingkat pribadi maupun
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profesional.

Saya berkomitmen untuk menghindari
segala bentuk tindakan yang bertentangan
dengan norma hukum dan moral di bidang
keuangan.

C. FINTECH( FINANCIAL TECHNOLOGY)

No

KETERANGAN

ST
S

TS

SS

1

Saya menilai bahwa proses pengelolaan
keuangan saat ini dapat dilaksanakan
dengan kecepatan dan waktu yang tepat
dan optimal.

Saya mampu melakukan  transaksi
keuangan secara cepat melalui berbagai
platform teknologi.

Saya menilai bahwa layanan keuangan
yang saya gunakan telah mencapai tingkat
efisiensi yang memadai dalam proses
pelaksanaan dan biaya yang dikeluarkan.

Saya menilai bahwa layanan keuangan
yang saya gunakan dapat diakses dengan
mudah kapan saja dan di mana saja.

Saya menilai bahwa layanan keuangan
tersebut dilengkapi dengan fitur dan
antarmuka yang ramah pengguna serta

mudah dipahami.




d. INKLUSI KEUANGAN
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No

KETERANGAN

STS

TS

SS

1

Saya dapat memperoleh akses terhadap
dana dan layanan keuangan sesuai dengan
waktu yang diperlukan tanpa menghadapi
kendala yang besar.

Saya menilai bahwa lembaga keuangan
yang saya gunakan menunjukkan tingkat
kesediaan layanan yang memuaskan
terhadap pengguna.

Saya secara rutin memanfaatkan layanan
keuangan digital dalam aktivitas sehari-
hari.

Saya merasa bahwa layanan keuangan yang
saya  gunakan = memberikan  tingkat
keamanan dan kenyamanan yang optimal.

Saya menilai bahwa kualitas informasi
yang disediakan oleh lembaga keuangan
akurat dan dapat dipercaya sepenuhnya.
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Lampiran 2: Surat jalan penelitian
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Tabulasi Data

Lampiran 3
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Lampiran 4 Hasil analisis data

X1.1
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Netral 20 16.7 16.7 16.7
Setuju 78 65.0 65.0 81.7
Sangat Setuju 22 18.3 18.3 100.0
Total 120 100.0 100.0
X1.2
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Netral 20 16.7 16.7 16.7
Setuju 75 62.5 62.5 79.2
Sangat Setuju 25 20.8 20.8 100.0
Total 120 100.0 100.0
X1.3
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Tidak setuju 2 1.7 1.7 1.7
Netral 16 13.3 13.3 15.0
Setuju 76 63.3 63.3 78.3
Sangat Setuju 26 21.7 21.7 100.0
Total 120 100.0 100.0
X1.4
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Netral 23 19.2 19.2 19.2
Setuju 75 62.5 62.5 81.7
Sangat Setuju 22 18.3 18.3 100.0
Total 120 100.0 100.0
X1.5
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Netral 20 16.7 16.7 16.7
Setuju 72 60.0 60.0 76.7
Sangat Setuju 28 23.3 23.3 100.0
Total 120 100.0 100.0

95



96

X2.1
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Netral 24 20.0 20.0 20.0
Setuju 74 61.7 61.7 81.7
Sangat Setuju 22 18.3 18.3 100.0
Total 120 100.0 100.0
X2.2
Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent
Valid Netral 27 22.5 22.5 22.5
Setuju 66 55.0 55.0 77.5
Sangat Setuju 27 22.5 22.5 100.0
Total 120 100.0 100.0
X2.3
Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent
Valid Tidak setuju 2 1.7 1.7 1.7
Netral 21 17.5 17.5 19.2
Setuju 72 60.0 60.0 79.2
Sangat Setuju 25 20.8 20.8 100.0
Total 120 100.0 100.0
X2.4
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Netral 23 19.2 19.2 19.2
Setuju 73 60.8 60.8 80.0
Sangat Setuju 24 20.0 20.0 100.0
Total 120 100.0 100.0
X2.5
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Tidak setuju 1 8 8 8
Netral 30 25.0 25.0 25.8
Setuju 62 51.7 51.7 77.5
Sangat Setuju 27 22.5 22.5 100.0
Total 120 100.0 100.0




X3.1
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Tidak setuju 1 8 .8 .8
Netral 27 22.5 22.5 23.3
Setuju 68 56.7 56.7 80.0
Sangat Setuju 24 20.0 20.0 100.0
Total 120 100.0 100.0
X3.2
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Netral 29 24.2 24.2 24.2
Setuju 58 48.3 48.3 72.5
Sangat Setuju 33 27.5 27.5 100.0
Total 120 100.0 100.0
X3.3
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Tidak setuju 3 2.5 2.5 2.5
Netral 26 21.7 21.7 24.2
Setuju 61 50.8 50.8 75.0
Sangat Setuju 30 25.0 25.0 100.0
Total 120 100.0 100.0
X3.4
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Netral 23 19.2 19.2 19.2
Setuju 62 51.7 51.7 70.8
Sangat Setuju 35 29.2 29.2 100.0
Total 120 100.0 100.0
X3.5
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Tidak setuju 3 2.5 2.5 2.5
Netral 18 15.0 15.0 17.5
Setuju 66 55.0 55.0 72.5
Sangat Setuju 33 27.5 27.5 100.0
Total 120 100.0 100.0
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Y.l
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Netral 24 20.0 20.0 20.0
Setuju 74 61.7 61.7 81.7
Sangat Setuju 22 18.3 18.3 100.0
Total 120 100.0 100.0
Y.2
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Netral 14 11.7 11.7 11.7
Setuju 92 76.7 76.7 88.3
Sangat Setuju 14 11.7 11.7 100.0
Total 120 100.0 100.0
Y.3
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Netral 24 20.0 20.0 20.0
Setuju 76 63.3 63.3 83.3
Sangat Setuju 20 16.7 16.7 100.0
Total 120 100.0 100.0
Y.4
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Netral 19 15.8 15.8 15.8
Setuju 81 67.5 67.5 83.3
Sangat Setuju 20 16.7 16.7 100.0
Total 120 100.0 100.0
Y.5
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Netral 17 14.2 14.2 14.2
Setuju 86 71.7 71.7 85.8
Sangat Setuju 17 14.2 14.2 100.0
Total 120 100.0 100.0
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Lampiran 5: Uji Validitas Dan Reliabilitas

Correlations X1

99

Reliability X1

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 120 100.0
Excluded® 0 .0
Total 120 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items
734 5




Correlations X2

100

Reliability X2

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 120 100.0
Excluded® 0 .0
Total 120 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items
.808 5




Correlations X3
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Reliability X3

Case Processing Summary

N %

Cases Valid 120 100.0
Excluded® 0 .0
Total 120 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items
.867 5




Correlations Y
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Reliability Y

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 120 100.0
Excluded® 0 .0
Total 120 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items
672 5




UJI ASUMSI KELASIK

Uji Normalitas

1.0

08

06

04

Expected Cum Prob

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Y

02 04 06 [2:] 1.0

Observed Cum Prob

Uji Multikolinearitas
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Coefficients?

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t
1 (Constant) 4.097 2.130 1.924
X1 252 .066 .292 3.832
X2 315 .056 422 5.606
X3 223 .049 .345 4,539

a. Dependent Variable: Y

Sig.
.057
.000
.000
.000

Collinearity
Statistics
Tolerance VIF

977 1.024
.998 1.002
978 1.022

Uji Heterokedastisitas




UJI REGRESI LINEAR BERGANDA

Variables Entered/Removed?®
Variables Variables
Model Entered Removed Method
1 X3, X2, X1° . Enter
a. Dependent Variable: Y
b. All requested variables entered.

Model Summary
Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate

1 .586° .343 .326 1.529

a. Predictors: (Constant), X3, X2, X1

104

ANOVA?
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 141.603 3 47.201 20.190 .000°
Residual 271.188 116 2.338
Total 412.792 119
a. Dependent Variable: Y
b. Predictors: (Constant), X3, X2, X1
Coefficients®
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error  Beta t Sig.
1 (Constant) 4.097 2.130 1.924 .057
X1 252 .066 292 3.832 .000
X2 315 .056 422 5.606 .000
X3 223 .049 .345 4.539 .000
a. Dependent Variable: Y
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