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LAMPIRAN 

Lampiran 1 Dokumentasi Penelitian 

1. Pemilik UKM Kerupuk Singkong Barokah 

 

2. Bagian Keuangan 
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3. Karyawan  
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Lampiran 2 Surat Jalan 
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Lampiran 3 Surat permohonan Ijin Penelitian dan Permintaan / 

Pengambilan Data 
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Lampiran 4 Interview Guide Penelitian 

Analisis Modal Kerja dan Pengelolaan Keuangan Terhadap Pendapatan UKM 

(Study Kasus Pada UKM Kerupuk Singkong Barokah di Kecamatan Dau, 

Kabupaten Malang) 

A. Identitas Responden 

Nama   : 

Nama UKM  : 

Posisi/Jabatan  : 

Lama Usaha Berdiri : 

Jumlah Karyawan : 

B. Modal Kerja 

1. Kas 

1) Apakah kas usaha Bapak/Ibu selalu mencukupi untuk pembelian bahan 

baku, pembayaran gaji karyawan dan biaya operasional lainnya? 

2) Apakah Bapak/Ibu mengalami kesulitan dalam menyediakan kas untuk 

pembelian bahan baku, pembayaran gaji karyawan dan biaya 

operasional lainnya? 

3) Bagaimana cara Bapak/Ibu mengatur kas agar pembelian bahan baku,  

pembayaran gaji karyawan, dan biaya operasional lainnya tidak 

terhambat? 

4) Apa yang dilakukan Bapak/Ibu jika kas tidak mencukupi untuk 

membeli bahan baku, pembayaran gaji karyawan dan biaya operasional 

lainnya? 
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5) Seberapa sering pembelian bahan baku, pembayaran gaji karyawan, 

dan biaya operasional lainnya dilakukan secara tunai dalam usaha ini?  

6) Bagaimana pengaruh pembelian bahan baku, pembayaran gaji 

karyawan dan  biaya operasional lainnya terhadap kondisi kas usaha? 

2. Piutang Usaha 

1) Apakah usaha Bapak/Ibu melakukan penjualan secara kredit kepada 

pelanggan? 

2) Apa alasan Bapak/Ibu memberikan penjualan kredit kepada 

pelanggan? 

3) Berapa lama jangka waktu pembayaran piutang yang diberikan kepada 

pelanggan? 

4) Bagaimana cara Bapak/Ibu mencatat dan memantau piutang usaha? 

5) Apakah Bapak/Ibu memiliki aturan khusus terkait pembayaran 

piutang? 

6) Siapa yang bertanggung jawab mengelola piutang dalam usaha ini? 

7) Apakah keterlambatan pembayaran piutang berpengaruh terhadap kas 

usaha? 

8) Pernahkah piutang yang belum tertagih menghambat kegiatan 

operasional usaha? 

9) Menurut Bapak/Ibu, seberapa penting pengelolaan piutang terhadap 

kelancaran modal kerja? 

3. Persediaan 

1) Bagaimana cara Bapak/Ibu mengelola persediaan bahan baku? 
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2) Apakah pernah terjadi kekurangan bahan baku dalam proses produksi? 

3) Bagaimana dampak kekurangan bahan baku terhadap kelancaran 

usaha? 

4) Apakah usaha Bapak/Ibu memiliki barang dalam proses produksi? 

5) Bagaimana pengelolaan barang dalam proses agar tidak menghambat 

produksi? 

6) Apakah kendala dalam proses produksi memengaruhi modal kerja 

usaha? 

7) Bagaimana Bapak/Ibu mengatur persediaan barang jadi yang siap 

dijual? 

8) Apakah pernah terjadi penumpukan atau kekurangan barang jadi? 

9) Bagaimana pengaruh persediaan barang jadi terhadap penjualan dan 

modal kerja? 

4. Aset Lancar Lainnya 

1) Apakah usaha Bapak/Ibu memiliki biaya sewa yang dibayar di muka? 

(seperti sewa tempat usaha, Gudang penyimpanan, kendaraan untuk 

operasional, atau peralatan usaha?) 

2) Bagaimana pengaruh pembayaran sewa dibayar dimuka terhadap kas 

usaha? 

3) Apakah pembayaran sewa dibayar dimuka membantu kelancaran 

operasional usaha? 

4) Perlengkapan apa saja yang dimiliki dan digunakan dalam jangka 

pendek? 
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5) Bagaimana cara Bapak/Ibu mengelola perlengkapan usaha agar tetap 

tersedia? 

6) Apakah kekurangan perlengkapan pernah menghambat operasional 

usaha? 

C. Pengelolaan Keuangan 

1. Pencatatan Keuangan 

1) Apakah Bapak/Ibu mencatat setiap pemasukan dan pengeluaran usaha? 

2) Bagaimana cara Bapak/Ibu mencatat pemasukan dan pengeluaran usaha 

usaha (apakah mengunakan buku tulis/aplikasi/atau dengan cara lain)? 

3) Seberapa rutin pencatatan pemasukan dan pengeluaran usaha dilakukan? 

4) Menurut Bapak/Ibu, seberapa penting pencatatan pemasukan dan 

pengeluaran bagi usaha? 

2. Pemisahan Keuangan Usaha dan Pribadi 

1) Apakah Bapak/Ibu memisahkan keuangan usaha dan keuangan pribadi? 

2) Bagaimana cara Bapak/Ibu memisahkan uang usaha dengan uang 

pribadi? 

3) Apa alasan Bapak/Ibu melakukan atau tidak melakukan pemisahan 

keuangan? 

4) Apakah pemisahan keuangan membantu mengetahui laba usaha yang 

sebenarnya? 

5) Apakah pernah menggunakan dana usaha untuk keperluan pribadi? 

6) Menurut Bapak/Ibu, apa dampak jika keuangan usaha dan pribadi tidak 

dipisahkan? 
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3. Perencanaan Keuangan 

1) Apakah Bapak/Ibu membuat perencanaan penggunaan dana usaha? 

2) Biaya apa saja yang biasanya direncanakan (produksi, operasional, bahan 

baku)? 

3) Kapan perencanaan keuangan biasanya dilakukan? 

4) Apakah Bapak/Ibu memiliki rencana keuangan untuk pengembangan 

usaha? 

5) Bagaimana cara Bapak/Ibu menyiapkan dana untuk pengembangan 

usaha? 

6) Apakah perencanaan keuangan membantu kelangsungan usaha 

Bapak/Ibu? 

4. Pengendalian Keuangan 

1) Apakah Bapak/Ibu memantau arus kas masuk dan keluar secara rutin? 

2) Bagaimana cara Bapak/Ibu mengontrol pemasukan dan pengeluaran 

usaha? 

3) Apakah pernah mengalami kesulitan arus kas dalam usaha? 

4) Apakah pengeluaran usaha selalu disesuaikan dengan rencana keuangan? 

5) Bagaimana cara Bapak/Ibu menghindari pemborosan dana usaha? 

6) Menurut Bapak/Ibu, seberapa penting pengendalian keuangan bagi 

keberlangsungan usaha? 

5. Penyusunan Laporan Keuangan Sederhana 

1) Apakah Bapak/Ibu pernah menyusun laporan laba rugi dan arus kas 

usaha? 
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2) Seberapa sering laporan laba rugi dan arus kas disusun? 

3) Bagaimana cara Bapak/Ibu mengetahui apakah usaha untung atau rugi? 

4) Apakah laporan laba rugi membantu dalam pengambilan keputusan 

usaha? 

5) Menurut Bapak/Ibu, apa manfaat laporan keuangan bagi usaha UKM? 

D. Indikator- Indikator Pendapatan 

1. Peningkatan Volume Penjualan 

1) Apakah jumlah produk yang terjual mengalami peningkatan dalam 

beberapa waktu terakhir dan apakah peningkatan volume penjualan 

berdampak langsung pada pendapatan usaha 

2) Dalam periode tertentu, bagaimana perubahan volume penjualan usaha 

Bapak/Ibu dan bagaimana perbandingan pendapatan usaha sebelum dan 

sesudah  terjadi peningkatan penjualan? 

3) Menurut Bapak/Ibu, seberapa penting volume penjualan dalam 

meningkatkan pendapatan usaha? 

4) Faktor apa yang menurut Bapak/Ibu memengaruhi naik turunnya volume 

penjualan? 

2. Perluasan Pasar 

1) Apakah usaha Bapak/Ibu telah memperluas wilayah pemasaran produk? 

2) Melalui media atau saluran apa saja produk dipasarkan? 

3) Apakah pemasaran online membantu memperluas pasar usaha? 

4) Apakah jumlah pelanggan usaha Bapak/Ibu mengalami peningkatan? 

5) Apakah Bapak/Ibu menargetkan segmen pasar tertentu? 
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6) Bagaimana pengaruh perluasan pasar terhadap pendapatan usaha? 

3. Peningkatan Kapasitas Produksi 

1) Apakah usaha Bapak/Ibu pernah meningkatkan kapasitas produksi? 

2) Faktor apa yang mendukung peningkatan kapasitas produksi usaha? 

3) Apakah kapasitas produksi saat ini mampu memenuhi permintaan pasar? 

4) Apakah peningkatan kapasitas produksi berdampak pada pendapatan 

usaha? 

5) Bagaimana kondisi pendapatan sebelum dan sesudah peningkatan 

produksi? 

6) Menurut Bapak/Ibu, seberapa besar peran kapasitas produksi dalam 

meningkatkan pendapatan? 

4. Efisiensi Biaya Usaha 

1) Bagaimana cara Bapak/Ibu mengelola biaya produksi dan operasional? 

2) Apakah Bapak/Ibu melakukan upaya penghematan biaya usaha dan 

bagaimana hasil usaha setelah dilakukan penghematan biaya? 

3) Biaya apa yang paling berpengaruh terhadap pendapatan usaha? 

4) Apakah efisiensi biaya berdampak pada peningkatan pendapatan bersih 

usaha? 

5) Menurut Bapak/Ibu, seberapa penting efisiensi biaya dalam menjaga 

keuntungan usaha? 

5. Keberlanjutan Usaha  

1) Apakah usaha Bapak/Ibu mampu bertahan hingga saat ini? 

2) Apakah Bapak/Ibu memiliki rencana pengembangan usaha ke depan? 
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3) Menurut Bapak/Ibu, apakah peningkatan pendapatan berpengaruh 

terhadap keberlanjutan usaha? 

4) Bagaimana pendapatan usaha mendukung keberlanjutan usaha? 

5) Tantangan apa yang paling memengaruhi keberlangsungan usaha? 

6) Bagaimana strategi Bapak/Ibu agar usaha tetap berjalan dalam jangka 

panjang? 

 

 


