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LAMPIRAN
KUESIONER PENELITIAN

Pengaruh Transformasi Digital Terhadap Efektivitas Manajemen
Sumber Daya Manusia Di Kecamatan Lowokwaru Kota Malang

Assalamu’alaikum Wr. Wb.

Dalam rangka memenuhi salah satu syarat memperoleh gelar
Sarjana pada Fakultas Ekonomi, Program Studi Manajemen, saya Lilinda
Osin (2022120243) sedang melakukan penelitian dengan judul: “Pengaruh
Transformasi Digital Terhadap Efektivitas Manajemen Sumber Daya
Manusia Di Kecamatan Lowokwaru Kota Malang ”

Sehubungan dengan hal tersebut, saya memohon kesediaan
Bapak/Ibu/Saudara untuk berpartisipasi sebagai responden dengan cara
mengisi kuesioner yang telah disediakan.

Kuesioner ini disusun untuk memperoleh data yang akurat guna
mendukung kelancaran penelitian. Seluruh jawaban yang diberikan akan
dijaga kerahasiaannya dan hanya digunakan untuk kepentingan akademik.

Petunjuk Pengisian:

Beri tanda (V) pada salah satu pilihan jawaban sesuai dengan
pendapat Bapak/Ibu .

Skala jawaban:

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)

2 = Tidak Setuju (TS)

3 = Netral (N)

4 = Setuju (S)

5 = Sangat Setuju (SS)

A. Identitas Responden
Nama

Usia D Tahun
Jenis Kelamin :  LakiC ki  Peren_han
Lama bekerja D Tahun

Bidang Kerja



. Pernyataan Kuesioner

Transformasi Digital (X)

1. Pemanfaatan Sistem Informasi

No Pernyataan STS | TS SS

1. | Sistem informasi yang
digunakan di kecamatan
membantu mempercepat
penyelesaian pekerjaan.

2. | Sistem informasi memudahkan
pegawai dalam mengakses data
dan informasi kepegawaian.

3. | Sistem informasi yang tersedia
mudah digunakan oleh seluruh
pegawai.

4. | Sistem informasi mendukung
koordinasi antarbagian di
kecamatan.

2. Digitalisasi Dokumen
No Pernyataan STS | TS SS

1. | Dokumen kepegawaian di
kecamatan telah disimpan
dalam bentuk digital.

2. | Digitalisasi dokumen
memudahkan pencarian arsip
kepegawaian.

3. | Risiko kehilangan dokumen
berkurang sejak diterapkannya
sistem digital.

4. | Penggunaan dokumen digital

mengurangi ketergantungan
pada arsip fisik.




3. Otomatisasi Proses Kerja

No

Pernyataan

STS

TS

SS

1.

Proses administrasi
kepegawaian telah dilakukan
secara otomatis melalui sistem
digital.

Otomatisasi proses kerja
mengurangi kesalahan dalam
pekerjaan administratif.

Penggunaan sistem otomatis
membantu meningkatkan
kecepatan pelayanan.

Pekerjaan rutin menjadi lebih
efisien dengan adanya
otomatisasi proses kerja.

4. Dukungan Pimpinan.

No

Pernyataan

STS

TS

SS

1.

Pimpinan mendorong
penggunaan teknologi digital
dalam pekerjaan sehari-hari.

Pimpinan memberikan
dukungan terhadap
pengembangan sistem digital di
kecamatan.

Pimpinan memberikan contoh
dalam penggunaan sistem
digital.

Pimpinan memfasilitasi
pelatihan terkait penggunaan
teknologi digital.
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Efektivitas Manajemen SDM (Y)

1. Efisiensi Proses Kerja

No Pernyataan STS | TS SS

1. | Pekerjaan dapat diselesaikan
lebih cepat dibandingkan
sebelumnya.

2. | Pembagian tugas menjadi lebih
jelas dan terstruktur.

3. | Penggunaan waktu kerja
menjadi lebih efisien.

4. | Proses kerja berjalan sesuai
dengan prosedur yang telah
ditetapkan.

2. Ketepatan Informasi Kepegawaian
No Pernyataan STS | TS SS

1. | Data kepegawaian yang tersedia
akurat dan dapat dipercaya.

2. | Informasi kepegawaian mudah
diperoleh saat dibutuhkan.

3. | Kesalahan data kepegawaian
jarang terjadi.

4. | Pembaruan data kepegawaian
dilakukan secara berkala.

3. Penilaian Kinerja
No Pernyataan STS | TS SS

1. | Penilaian kinerja pegawai
dilakukan secara objektif.

2. | Sistem penilaian kinerja
mencerminkan Kinerja pegawai
yang sebenarnya.

3. | Hasil penilaian kinerja
digunakan sebagai dasar
pengambilan keputusan.

4. | Pegawai memahami indikator

yang digunakan dalam penilaian
Kinerja.
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4. Disiplin dan Tanggung Jawab

No Pernyataan STS | TS SS
1. | Pegawai mematuhi jam Kkerja
yang telah ditetapkan.
2. | Pegawai bertanggung jawab
terhadap tugas yang diberikan.
3. | Tingkat kehadiran pegawai
tergolong baik
4. | Pegawai menyelesaikan

pekerjaan sesuai dengan tenggat
waktu.

88



89

Hasil Data Kuesioner
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TRANSFORMASI DIGITAL(X)

Total

16
16
16
16
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14
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16
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16
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16
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16
16
16
16
16
16
16
16
20
16
17
16
16
17

P4

P3

P2

P1

ID1
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Total

16
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EFEKTIVITAS MSDM(Y)

Total
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Total
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Hasil Uji Analisis Data
1.Hasil Uji Validitas Tranformasi Digital X

a. Pemanfaatan Sistem Informasi

Correlations

P1 P2 P3 P4 TOTAL
P1 Pearson Correlation 1 394 .333 403 687"
Sig. (2-tailed) 021 .054 018 .000
N 34 34 34 34 34
P2 Pearson Correlation 394" 1 505" 449" 771"
Sig. (2-tailed) 021 .002 .008 .000
N 34 34 34 34 34
P3 Pearson Correlation 333 505" 1 581" 817"
Sig. (2-tailed) 054 .002 .000 .000
N 34 34 34 34 34
P4 Pearson Correlation 403 449" 581" 1 775"
Sig. (2-tailed) 018 .008 .000 .000
N 34 34 34 34 34
TOTAL  Pearson Correlation 687" 771" 817" 775" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 34 34 34 34 34

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).



b. Digitalisasi Dokumen

Correlations

99

P1 P2 P3 P4 TOTAL
P1 Pearson Correlation 1 578" .015 776" 752"
Sig. (2-tailed) .000 931 .000 .000
N 34 34 34 34 34
P2 Pearson Correlation 578" 1 189 510" 752"
Sig. (2-tailed) .000 283 .002 .000
N 34 34 34 34 34
P3 Pearson Correlation 015 189 1 446" 602"
Sig. (2-tailed) 931 283 .008 .000
N 34 34 34 34 34
P4 Pearson Correlation 776" 510" 446" 1 891"
Sig. (2-tailed) .000 .002 .008 .000
N 34 34 34 34 34
TOTAL  Pearson Correlation 752" 752" 602" 891" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 34 34 34 34 34

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).



c. Otomatisasi Proses Kerja

Correlations

100

P1 P2 P3 P4 TOTAL
P1 Pearson Correlation 1 225 .028 .303 665
Sig. (2-tailed) 200 874 .081 .000
N 34 34 34 34 34
P2 Pearson Correlation 225 1 -147 242 626"
Sig. (2-tailed) 200 405 169 .000
N 34 34 34 34 34
B8 Pearson Correlation .028 -.147 1 -.287 385
Sig. (2-tailed) 874 405 100 .025
N 34 34 34 34 34
P4 Pearson Correlation 303 242 -.287 1 4747
Sig. (2-tailed) .081 169 100 .005
N 34 34 34 34 34
TOTAL  Pearson Correlation 665" 626" 385 4747 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .025 .005
N 34 34 34 34 34

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).



d. Dukungan Pimpinan

Correlations
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P1 P2 P3 P4 TOTAL
P1 Pearson Correlation 1 .303 .165 -.190 553"
Sig. (2-tailed) .081 .350 282 .001
N 34 34 34 34 34
P2 Pearson Correlation 303 1 .004 -.165 516"
Sig. (2-tailed) 081 981 350 .002
N 34 34 34 34 34
P3 Pearson Correlation 165 .004 1 478" 727"
Sig. (2-tailed) 350 981 .004 .000
N 34 34 34 34 34
P4 Pearson Correlation -.190 -.165 478" 1 482"
Sig. (2-tailed) 282 350 .004 .004
N 34 34 34 34 34
TOTAL  Pearson Correlation 553" 516" 727" 482" 1
Sig. (2-tailed) .001 .002 .000 .004
N 34 34 34 34 34

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).



2.Uji Validitas Efektivitas Manajemen SDM'Y

a. Efesiensi Proses Kerja

Correlations

102

P1 P2 P3 P4 TOTAL
P1 Pearson Correlation 1 257 337 625" 7197
Sig. (2-tailed) 142 .051 .000 .000
N 34 34 34 34 34
P2 Pearson Correlation .257 1 395 514" 698"
Sig. (2-tailed) 142 021 .002 .000
N 34 34 34 34 34
P3 Pearson Correlation 337 395 1 562" 766"
Sig. (2-tailed) .051 021 .001 .000
N 34 34 34 34 34
P4 Pearson Correlation 625" 514" 562" 1 879"
Sig. (2-tailed) .000 .002 .001 .000
N 34 34 34 34 34
TOTAL  Pearson Correlation 719" 698" 766 879" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 34 34 34 34 34

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).



b.Ketepatan Informasi Kepegawaian

Correlations
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P1 P2 P3 P4 TOTAL
P1 Pearson Correlation 1 394" .333 403" 687"
Sig. (2-tailed) 021 .054 018 .000
N 34 34 34 34 34
P2 Pearson Correlation 394’ 1 505" 449" 771"
Sig. (2-tailed) 021 .002 .008 .000
N 34 34 34 34 34
P3 Pearson Correlation 333 505" 1 581" 817"
Sig. (2-tailed) 054 .002 .000 .000
N 34 34 34 34 34
P4 Pearson Correlation 403 449" 581" 1 775"
Sig. (2-tailed) 018 .008 .000 .000
N 34 34 34 34 34
TOTAL  Pearson Correlation 687" 771" 817" 775" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 34 34 34 34 34

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).



c.Penilaian Kerja

Correlations

104

P1 P2 P3 P4 TOTAL
P1 Pearson Correlation 1 .000 .258 .258 594"
Sig. (2-tailed) 1.000 140 140 .000
N 34 34 34 34 34
P2 Pearson Correlation .000 1 149 595" 613"
Sig. (2-tailed) 1.000 401 .000 .000
N 34 34 34 34 34
P3 Pearson Correlation 258 149 1 667" 712"
Sig. (2-tailed) 140 401 .000 .000
N 34 34 34 34 34
P4 Pearson Correlation 258 595" 667" 1 877"
Sig. (2-tailed) 140 .000 .000 .000
N 34 34 34 34 34
TOTAL  Pearson Correlation 594" 613" 712" 877" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 34 34 34 34 34

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).



d.Disiplin dan Tanggung Jawab

Correlations
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P1 P2 P3 P4 TOTAL

P1 Pearson Correlation 1 462" 575" 805" 852"

Sig. (2-tailed) .006 .000 .000 .000

N 34 34 34 34 34

P2 Pearson Correlation 462" 1 682" 606" 798"

Sig. (2-tailed) .006 .000 .000 .000

N 34 34 34 34 34

B8 Pearson Correlation 575" 682" 1 567" 836"

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000

N 34 34 34 34 34

P4 Pearson Correlation 805" 606" 567" 1 888"

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000

N 34 34 34 34 34

TOTAL  Pearson Correlation 852" 798" 836" 888" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000

N 34 34 34 34 34

**, Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).



2.Hasil Uji Rehabilitas Tranformasi Digital X

a. Pemanfaatan Sistem Informasi

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items

.755 4

b.Digitalisasi Dokumen

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha N of Items

.740 4

c.Otmatisasi Proses Kerja

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items

.769

d.Dukungan Pimpinan

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha N of Items

.701
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2.Uji Rehabilitas Efektivitas Manajemen SDM Y

a.Efisiensi Proses Kerja

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items

.764 4

b.Ketepatan Informasi Kepegawaian

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items

.828 4

c.Penilaian Kinerja

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha N of Items

.755 4

d.Disiplin dan Tanggung Jawab

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha N of Items

.865 4
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3.Hasil Uji Normalitas

Correlations
TRANSFOR
MASI EFEKTIVITA
DIGITAL S MSDM
TRANSFORMASI Pearson Correlation 1 843"
DIGITAL : :
Sig. (2-tailed) .000
N 34 34
EFEKTIVITAS MSDM Pearson Correlation .843 1
Sig. (2-tailed) .000
N 34 34

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Histogram
Dependent Variable: EFEKTIVITAS MSDM

Mean = -1.11E-14
13 Std. Dev. = 0.985
M=34

o

Frequency

-2 -1 o 1 2 3 4

Regression Standardized Residual
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Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual
Dependent Variable: EFEKTIVITAS MSDM
1.0

Expected Cum Prob

00 02 0.4 06 0.8 1.0

Observed Cum Prob

5.Hasil Uji Hetotokedasitisitas

Coefficients®
Standardize
Unstandardized d Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
Toleranc
Model B Std. Error  Beta  t Sig. e VIF
1 (Constant) 9.400 6.318 1.488 .147
TRANSFORMASI .864 .098 .843 8.851 .000 0940 1.064

DIGITAL

a. Dependent Variable: EFEKTIVITAS MSDM



Regression Studentized Residual
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Scatterplot
Dependent Variable: EFEKTIVITAS MSDM

[ ] L] .
[ ]
s 0
. . . ®
°
. .
o
™ [ ]
[ ]
0 2 4

Regression Standardized Predicted Value



6.Hasil Analisis Regresi Linear Berganda

111

Coefficients”
Standardize
Unstandardized d Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
Toleranc
Model B Std. Error  Beta  t Sig. e VIF
1 (Constant) 9.400 6.318 1.488  .147
TRANSFORMASI .864 .098 .843 8.851 .000 0940 1.064

DIGITAL

a. Dependent Variable: EFEKTIVITAS MSDM

7.Hasil Uji Koefisien Determinasi R2
Model Summary®

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate

Durbin-Watson

1 8437 .710 .701 1.161

1.732

a. Predictors: (Constant), TRANSFORMASI DIGITAL

b. Dependent Variable: EFEKTIVITAS MSDM
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8.Hasil Uji Parsial (Uji T)

Coefficients®
Standardize
Unstandardized d Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
Toleranc
Model B Std. Error  Beta  t Sig. e VIF
1 (Constant) 9.400 6.318 1.488  .147
TRANSFORMASI .864 .098 .843 8.851 .000 0940 1.064
DIGITAL
a. Dependent Variable: EFEKTIVITAS MSDM
9.Hasil Uji Simultan (Uji F)
ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 105.637 1 105.637 78.344 .000°
Residual 43.148 32 1.348
Total 148.785 33

a. Dependent Variable: EFEKTIVITAS MSDM

b. Predictors: (Constant), TRANSFORMASI DIGITAL
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10.Tabel Distribusi (t Tabel)

DISTRIBUSI NILAT ¢,
df ton foos fo.es tam tops df tasn oo foes Too topos
1 3078 | 6314 | 1271 | 31.82 | 6366 61 1.296 1.671 2.000 | 2.390 2.659
2 1886 | 2920 4303 | 6965 | 9.925 62 1.296 1.671 1.999 2389 2 659
3 1638 | 2353 | 3182 | 4541 5.841 B3 1.296 1.670 1.999 2.389 2655
4 1533 | 2132 | 2776 | 3.747 | 4.604 64 1.296 1.670 1.999 | 2.388 | 2.857
5 1476 | 2015 [ 2571 | 3.365 | 4.032 65 1.296 1.670 1.995 | 2.388 | 2.657
[ 1440 | 1943 | 2447 | 3143 | 3707 [ 1.295 1.670 1.998 | 2.387 | 2.656
7 1415 | 1.895 | 2365 | 2998 | 3.499 &7 1.295 1.670 1.993 2387 2 655
[:] 1.397 | 1.860 | 2306 | 2896 | 3.355 [:3:] 1.295 1.670 1.997 2,386 2655
] 1.383 | 1.833 | 2262 | 2.821 | 3.250 ] 1.295 1.669 1.997 | 2.386 | 2.654
10 1372 | 1.812 | 2228 | 2764 | 3169 70 1.295 1.669 1.997 | 2.385 | 2.653
11 1363 | 1.796 | 2201 2718 | 3106 71 1.295 1.669 1.996 2385 2 653
12 1356 | 1.782 | 2179 | 2681 3.055 T2 1.295 1.669 1.996 23584 2652
13 1.350 0 1.771 | 2160 | 2.650 | 3.012 T3 1.295 1.669 1.996 | 2.384 | 2.651
14 1345 | 1.761 2145 | 2624 | 2977 T4 1.295 1.663 1.995 2383 2 651
15 1.341 1753 | 213 2602 | 2947 75 1.295 1.663 1.995 2383 2 65l
16 1.337 | 1.746 | 2120 | 2583 | 2.8 76 1.294 1.668 1.995 2.382 2.649
17 1.333 | 1.740 [ 2110 | 2,567 | 2.598 77 1.294 1.668 1.994 | 2382 2.649
13 1330 | 1734 | 2101 2552 | 2878 78 1.294 1.663 1.994 2381 2 6435
19 13286 | 1.729 | 2083 | 2539 | 2881 79 1.294 1.668 1.994 2.381 2.647
20 1325 | 1.725 | 2086 | 2.528 | 2.845 a0 1.294 1.667 1.993 | 2380 2.647
21 1.323 0 1.721 [ 2080 | 2518 | 2.8 a1 1.294 1.667 1.993 | 2380 2646
22 1321 | 177 | 2074 | 2.508 | 2.819 a2 1.294 1.667 1.993 | 2379 | 2645
23 1319 | 1714 | 2069 | 2500 | 2.307 a3 1.294 1.66T 1.992 2379 2 645
24 1318 | 1.71 2064 | 2492 | 2797 ad 1.294 1.667 1.992 2378 2 644
25 1316 | 1.708 | 2.060 | 2,485 | 2.7&7 a5 1.294 1.666 1.992 | 2,378 | 2.643
26 1315 | 1.706 [ 2.056 | 2479 | 2779 &6 1.293 1.666 1.991 2377 | 2843
27 1314 | 1703 | 2052 | 2473 | 27TM ar 1.293 1.666 1.991 2377 2 642
25 1.313 | 1.701 2043 | 2467 | 2763 i) 1.293 1.666 1.991 2376 2641
29 1.311 | 1699 [ 2045 | 2,462 | 2.756 &9 1.293 1.666 1.990 | 2.376 | 2641
30 1.310 | 1.697 | 2.042 | 2,457 | 2.750 a0 1.293 1.666 1.990 | 2.375 | 2.640
31 1309 1696 | 2040 | 2453 | 2744 a1 1.293 1.665 1.990 2374 2 639
32 1.309 | 1.694 | 2037 | 2449 | 2738 92 1.293 1.665 1.939 2374 2.639
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LAMPIRAN

SURAT PERNYATAAN

Saya yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama LM“"OSN ................

Nomor Identitas - . 202200345 . (NIM Mahasiswa NIDNNIP Dosen Pegawa KTP Unun)
Jabatan i .W’\‘ff‘?.‘“..u e (Koritimator Penanggungawed Kegiatan )
No. TelpHp col 1 byq a8

R

Selaku perwakilan/utusan dani vyt St “Twdhie yang ditetapkan berdasar
surat  DEEAN “i¥ No.o s Menerangkan de:ga‘n
scsungguhnya bahwa . LILWAR.O8IN...#** bermal kan praktek kerja

gguhnya wa . L &_ Ere. LbUspr WHUeees dengan jUdUV

tema

waktu sclama \YRLO . ) minggu/ bulan dan jumlah pescrta kegiatan scbanyak. \...(.34
crang. 1al
Adapun rincian data pescrta kegiatan scbagaimana tum dalam p

kegiatan yang telah discrahkan kepada Disnaker, P Modal dan Pelay Terpadu Satu
Pintu Kota Malang.

Schubungan dengan hal tersebut, saya bersedia menjamin hahwa peserta kegiatan Praktek Kerja

Lapangan sebagaimana dimaksud :
1. Tidak akan melakukan kegiatan yang tidak sesuai atau tidak ada kaitannya dengan maksud

dan tujuan kegiatan;
2. Sanggup menjaga perilaku dan mentaali tata tertib yang berlaku pada/ lokasi/ instansi/
Perangkat Daerah;
3 Wajib melaporkan hasil Praktck Kerja Laj
melalul Disnaker, Penanaman Modal Dan Pelayanan Terpadu Satu Pini
4. Sanggup mentaat ketentuan Peraturan PerundangsmdamEn..
5. Sudah Mendapatkan Persctujuan dari OPD bt (dibuky
nama terang dari OPD yang di tuju) 75 7

pangan dan scjenisnya kepada Walikota Malang
tu Kota Malang;

gan stempel dan

£n

s

; \{
Demikian surat pemyataan ini saya buat detghn -

kegiatan peserta Praktck Kerja Lapangan terbukti melakukan pelanggaran fermdap pernyataan di
atas, maka saya bersedi 1 sanksi sebag; § P P dang-
dangan dan melakukan p ghenti hadap kegiatan Praktck Kerja Lapangan tanpa menuntut
ganti rugi apapun
Malang,
Pembuat Pemvataan,
& { a{ \ “-
A M-[T!Aﬁ
| TEMPEL

t :«maru1|n1 '
(UUOR (W)

L4 l’mw

$ bl
*o¢  Nams Ybv yg menandatangani peruystaan
soes Lokani Keglaun

lapangan Kegiat d STATR Il o Bl
w E{*(wMuncg}u"»swm'. _q«m,’[twn.vws:fmr!«'.f..té.’.’.v.ﬂ.. dalam jnng:;n
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| KECAMATAN




