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LAMPIRAN 

Lampiran 1. Kusioner Penelitian 

     Responden yang Terhormat, Dalam rangka memenuhi salah satu syarat untuk 

memperoleh gelar sarjana di Fakultas Ekonomi Jurusan Akuntansi, saya atas 

nama Gerviana Gonsaga meminta kesediaan teman-teman sekalian agar 

meluangkan waktu untuk mengisi kuesioner ini. Adapun tujuan penelitian ini 

adalah untuk mengetahui "pengaruh lingkungan regulasi, ketersediaan jaminan, 

tingginnya tingkat suku bunga terhadap akses layanan keuangan UKM di kota 

batu.  

Besar harapan saya bahwa teman-teman bersedia untuk memberikan 

tanggapan pernyataan dalam kuesioner dengan sebenar-benarnya. Data yang 

terkumpul  nantinya  akan dianalisis dan disajikan dalam bentuk keseluruhan 

(bukan individual). Jawaban yang diberikan tidak akan dinilai benar salahnya, 

melainkan sebagai informasi yang sangat bermanfaat untuk menentukan hasil 

penelitian yang saya lakukan. Sesuai dengan etika penelitian bahwa jawaban yang 

anda berikan akan dijamin kerahasiaannya dan tidak akan dipublikasikan.  

 Akhir  kata  saya  ucapkan  Terimakasih  yang  sebesar-besarnya  atas 

kesediaan teman-teman yang telah mengisi kuesioner ini. 

Hormat Saya 

 

Gervianan Gonsaga 
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IDENTITAS RESPONDEN 

Nama  : 

Jenis kelamin  : 

Usia  : 

Jenis Usaha  : 

Lama Usaha Berdiri: 

Jumblah Tenaga Kerja: 

DAFTAR KUESIONER 

Mohon untuk memberikan tanda ( ) pada setiap pernyataan yang saudara/i pilih 

dikolom yang tersedia. 

Keterangan : 

1=Sangat Tidak Setuju (STS) 

2=Tidak Setuju (TS) 

3=Netral (N) 

4=Setuju (S) 

5=Sangat Setuju (SS) 
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LINGKUNGA REGULASI(X1) 

 

No Pernyataan STS TS N S SS 

1 Peraturan pemerintah terkait 

pembiayaan mudah 

dipahami 

     

2 Prosedur administrasi pengajuan 

kredit tidak berbelit-

belit 

     

3 Kebijakan pemerintah mendukung 

kemudahan UKM 

dalam mengakses 

layanan keuangan. 

     

4 Informasi mengenai regulasi 

pembiayaan UKM 

mudah diperoleh. 

     

5 Peraturan perbankan tidak 

memberatkan UKM 

dalam pengajuan 

kredit. 

     

 

 



87 
 

 
 

KETERSEDIAAN JAMINAN(X2) 

No Pernyataan STS TS N S SS 

1 Usaha saya memiliki aset yang dapat 

dijadikan jaminan kredit 

     

2 Persyaratan jaminan yang diminta 

lembaga keuangan dapat saya penuhi. 

     

3 Nilai jaminan yang saya miliki sesuai 

dengan kebutuhan pinjaman. 

     

4 Ketersediaan jaminan mempermudah 

saya dalam memperoleh kredit. 

     

5 Tanpa jaminan, UKM akan sulit 

mengakses layanan keuangan formal. 

     

 

  



88 
 

 
 

TINGGINYA TINGKAT SUKU BUNGA(X3) 

No Pernyataan STS TS N S SS 

1 Tingkat suku bunga kredit saat ini 

tergolong tinggi bagi UKM. 

     

2 Suku bunga yang tinggi mengurangi 

minat saya untuk mengajukan kredit 

     

3 Beban bunga kredit menyulitkan 

pengembangan usaha. 

     

4 Saya mempertimbangkan suku 

bunga sebelum mengakses layanan 

keuangan 

     

5 Tingginya suku bunga menjadi 

hambatan utama dalam mengakses 

kredit. 
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AKSES LAYANAN KEUANGAN UKM(Y) 

No Pernyataan STS TS N S SS 

1 Saya mudah memperoleh kredit dari 

lembaga keuangan. 

     

2 Lembaga keuangan memberikan 

pelayanan yang baik kepada UKM. 

     

3 Saya memiliki akses ke berbagai 

produk layanan keuangan. 

     

4 Proses pencairan dana kredit relatif 

cepat. 

     

5 Akses layanan keuangan membantu 

perkembangan usaha saya. 
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DATA USAHA MIKRO DAN MENENGAH DI KOTA BATU 

No. Nama Pengusaha Nama Usaha 

1 SURIPTO KRUPUK MANTEP 

2 AGUS HARDIANTO SARI BUAH AGUS 

3 KHASANAH USAHA KUE BASAH KHASANAH 

4 RIYANTO INDUSTRI TEMPE RIYANTO 

5 ROKMATIN INDUSTRI KUE 

6 SUGIRI USAHA SUSU KEDELAI SUGIRI 

7 YASIN INDUSTRI TEMPE YASIN 

8 
NURUL MUHSIN 

INDUSTRI KECIL SUSU KEDELAI DAN 

SUSU SAPI NURUL MUHSIN 

9 PARTIMAH KUB SANTERO 

10 A. MULYADI SABLON GALIH ORIZA 

11 ABDUL JAMAL PENYEWAAN MOBIL DUL JAMAL 

12 ABDUL KAFI FAJAR IYASA STUDIO PROJECT 

13 ABDUL KODIR USAHA BUBUT LAS ABDUL KODIR 

14 
ABDUL MUNTHOLIB 

USAHA ANGKUTAN BARANG ABD. 

MUNTHOLIB 

15 ADIANSYAH ADI JAYA SOUND SYSTEM 

16 AGUS PURNOMO PANGKAS RAMBUT WOODY PAKE 

17 AGUS SUGIARTO PERCETAKAN DHANNY 

18 AGUS SUNGKONO SOUND BETON 
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19 AHMAD FAUZI RENTAL PS FAUZI 

20 AINUL SELEB 

21 ALFI ALFI SALON 

22 AMATI SALON AMATI 

23 ANIK HARIATI PENJAHIT ANIK 

24 ANITA SALON NETA 

25 ARIS SUTEJO SERUNI NET 

26 B DEWI YULAILI SALON DEWI 

27 BAGIONO BENGKEL BAGIONO 

28 BAMBANG H SANGGAR KARAWITAN 

29 BURHANUL A KOST-KOSTAN SAROJA 

30 CHOIRUL ROJIB USAHA KOS-KOSAN EROK 

31 CHOLIDIN PANGKALAN OJEK CEMPAKA 

32 CILUK SANDRA PENJAHIT CILUK 

33 CIPTO KIRUN USAHA ANGKUTAN CIPTO 

34 DANI HENDRAWAN KOST-KOSTAN P.DANI 

35 DARMINTEN PIJAT TRADISIONAL DARMINTEN 

36 DARUM OJEK DARUM 

37 DEWI RISMAWATI PENJAHIT DEWI 

38 
DUL ROHMAN 

USAHA ANGKUTAN MATERIAL ABD. 

ROHMAN 

39 EKO PRAMONO GAME PS EKO 

40 ELA WARIANANTA SALON ELA 
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41 EVI LAKSANA DOKTER EVI LAKSANA 

42 FARIDA BIDAN FARIDA 

43 
FAUZAN 

USAHA DEKORASI PENGANTIN 

FAUZAN 

44 FAUZAN OJEK FAUZAN 

45 H SUGENG SUBAGIO SMP DARUSH SHOLIKIN 

46 HAMID MILLENIUM SOUND SYSTEM 

47 HAMID TV KABEL KARANG TARUNA 

48 HARSONO KOS-KOSAN HARSONO 

49 HENDRA SETIAWAN KSP "MANUNGGAL MAKMUR BATU" 

50 HERI RETNO A RENTAL MOBIL PAK HERI 

51 HJ JUARIYAH KOS KOSAN HJ JUARIYAH 

52 HJ MAYSAROH KOST-KOSTAN HJ MAYSAROH 

53 HJ. ROHMAH PIJAT URUT 

54 IIT ANANTYO FILTER AIR RO 

55 IKA APRILIA SARI USAHA CETAK FOTO / PRINT IKA 

56 IKHSAN OJEK IKHSAN 

57 IMAM ARISTA PENJAHIT ARISTA 

58 IMAM SANTOSO PEMBORONG BANGUNAN IMAM 

59 INDI MILA CHOICE NET 

60 JUAARI SAB TIRTOJOYO 

61 JUMAIN SAB WUNUCARI 

62 JUMANI GRIYA PAES MELATI 
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63 JUMANI LAUNDRY PERMATA 

64 JUMARNO PANGKALAN OJEK CEMPAKA 

65 JUMINI PENJAHIT JUM 

66 JUWITA PENJAHIT JUWITA 

67 KADUNG PANGKALAN OJEK POJOK CEMPAKA 

68 KAIDATUN RIAS PENGANTIN 

69 KARJANI USAHA SELEP KARJANI 

70 KHUZAINI PANGKALAN OJEK POJOK CEMPAKA 

71 KOK DARMA PRAYUGO GAME PS KOKO 

72 KUDJUARI MEDIA ELECTRO 

73 KURIDA TPQ AL HADAD 

74 LUTFI ZAKARIA USAHA TV KABEL AORA 

75 M AGUS YULIANTO PANGKAS RAMBUT AGUS 

76 M. KHOIRUL SAB MAYANGSARI 

77 
M. KHOIRUL 

PEMBORONG BANGUNAN M. 

KHOIRUL 

78 M. NURSAMIN TAMBAL BAN AMIN 

79 M. RAI BENGKEL LAS NADIA 

80 MAIMUNAH PENJAHIT MAIMUNAH 

81 
MAKRUS 

SARANA AIR BERSIH NURUL 

HIDAYAH 

82 MEGAWATI DOKTER MEGAWATI 

83 MEI ARSIH PENGEPAKAN SAYUR BU MEI 
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84 MEY ARSIH USAHA KOS-KOSAN MEY ARSIH 

85 MISDI PANGKALAN OJEK CEMPAKA 

86 MISERI KOS-KOSAN MISERI 

87 MISIANTO OJEK MISIANTO 

88 MUKHTAR OJEK MUKHTAR 

89 MULYONO PENJAHIT CAK MULI 

90 MUNIF OJEK MUNIF 

91 MURWATI PIJAT URUT 

92 
MUSAROFAH 

KOST-KOSTSAN ANAK SEKOLAH 

MUSAROFAH 

93 MUSTOFA KOST P. MUSTOFA 

94 NENSI GONDO BINTORO HOTEL BATU 

95 NGATEMI PIJAT URUT B. NGATEMI 

96 NUR ARBAA GRIYA RIAS CAHAYA 

97 NUR SOLIKIN USAHA ANGKUTAN SOLIKIN 

98 NURHAYATI SANGGAR RIAS NURHAYATI 
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Data Mentah Jawaban Responden 

A. 
Lingkungan 
Regulasi 
(X1) 
1. 
Peraturan 
pemerintah 
terkait 
pembiayaan 
mudah 
dipahami 

2. Prosedur 
administrasi 
pengajuan 
kredit tidak 
berbelit-
belit 

3. 
Kebijakan 
pemerintah 
mendukung 
kemudahan 
UKM dalam 
mengakses 
layanan 
keuangan. 

4. Informasi 
mengenai 
regulasi 
pembiayaan 
UKM 
mudah 
diperoleh. 

5. Peraturan 
perbankan 
tidak 
memberatkan 
UKM dalam 
pengajuan 
kredit. 

B. 
Ketersediaan 
Jaminan 
(X2) 
1. Usaha 
saya 
memiliki aset 
yang dapat 
dijadikan 
jaminan 
kredit. 

2. 
Persyaratan 
jaminan 
yang 
diminta 
lembaga 
keuangan 
dapat saya 
penuhi. 

3. Nilai 
jaminan 
yang saya 
miliki 
sesuai 
dengan 
kebutuhan 
pinjaman. 

4 4 4 4 4 4 4 4 
5 5 5 5 5 5 5 5 
4 4 4 4 4 4 4 4 
4 4 5 5 5 5 5 5 
4 5 4 3 4 3 4 5 
3 3 4 4 4 4 4 4 
5 4 5 4 5 4 5 5 
4 4 4 4 4 4 4 5 
3 3 3 3 3 3 3 3 
4 4 4 4 3 4 4 4 
4 4 4 4 4 3 3 4 
4 4 5 4 5 4 4 5 
4 3 3 3 4 4 4 3 
3 4 4 4 1 1 1 1 
4 4 4 4 4 4 4 4 
4 5 4 5 4 3 4 5 
2 4 4 5 5 2 4 5 
4 4 4 4 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 4 4 4 
3 3 3 3 4 3 3 3 
1 1 4 4 5 5 4 4 
3 2 3 4 4 4 4 3 
5 5 5 5 5 4 5 5 
4 3 4 4 4 4 4 4 
5 4 5 5 4 4 4 5 
5 5 5 5 5 5 5 5 
4 3 4 4 4 4 4 4 
3 4 5 4 5 3 4 4 
5 5 5 5 5 5 5 5 
4 4 4 4 4 4 5 5 
3 3 4 4 4 4 4 3 
4 4 4 4 4 4 4 4 
4 2 5 5 5 4 5 5 
5 5 5 5 5 5 5 5 
5 5 5 5 4 4 5 5 
5 5 5 5 5 5 5 5 
4 5 4 4 5 4 4 4 
4 4 5 4 4 4 4 4 
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4 4 4 3 3 3 4 4 
4 4 4 4 4 4 4 4 
3 2 3 3 3 3 4 4 
3 3 3 3 4 4 3 2 
4 1 3 4 4 3 4 3 
4 3 4 4 3 4 4 4 
4 4 4 4 4 4 4 4 
3 2 4 3 3 4 4 4 
4 4 4 4 3 4 4 3 
1 1 1 3 1 4 3 4 
4 3 4 3 3 3 3 3 
4 4 5 4 2 5 3 4 
3 2 4 3 3 4 4 4 
5 4 5 5 5 5 5 5 
4 4 4 4 4 4 4 4 
1 1 1 1 1 2 4 4 
3 4 4 5 4 4 4 4 
3 2 4 4 3 4 4 4 
2 2 2 4 5 5 4 5 
3 3 4 3 4 3 4 4 
5 4 5 4 4 4 4 4 
3 4 3 3 4 4 4 3 
3 3 4 4 5 3 5 4 
3 2 3 3 3 3 4 3 
3 4 4 3 3 3 3 3 
4 4 4 4 4 4 4 4 
1 1 1 3 3 2 4 2 
3 2 4 3 3 3 3 3 
3 4 5 3 3 4 4 4 
4 3 4 5 3 4 5 5 
2 3 3 2 2 3 1 4 
4 4 4 4 4 4 4 4 
4 5 4 4 4 4 4 4 
4 5 4 4 4 5 5 4 
5 4 4 4 5 5 5 5 
3 4 4 3 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 4 4 4 
4 3 5 5 5 5 5 5 
4 3 4 4 2 4 4 4 
4 4 4 4 4 4 4 4 
4 5 5 4 4 3 4 5 
3 3 4 3 3 4 4 4 
3 2 2 2 2 4 4 4 
4 4 4 4 5 3 4 4 
4 4 4 4 4 4 3 3 
4 4 4 4 4 4 4 5 
1 1 5 5 5 5 5 5 
5 5 5 5 5 5 5 5 
3 4 4 4 4 4 4 4 
5 5 5 3 3 5 5 3 
4 4 5 4 5 4 4 4 
4 4 4 4 4 4 4 4 
4 1 3 3 3 4 4 3 
3 3 3 4 3 3 3 3 
4 4 5 5 5 4 4 5 
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4 4 4 4 4 4 4 4 
4 4 4 5 5 4 4 4 
4 4 4 4 4 4 4 4 
5 5 5 5 5 5 4 4 
4 4 4 4 4 2 3 3 
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4. 
Ketersediaan 
jaminan 
mempermudah 
saya dalam 
memperoleh 
kredit. 

5. Tanpa 
jaminan, 
UKM akan 
sulit 
mengakses 
layanan 
keuangan 
formal. 

C. 
Tingginya 
Tingkat 
Suku 
Bunga 
(X3) 
1. Tingkat 
suku 
bunga 
kredit saat 
ini 
tergolong 
tinggi bagi 
UKM. 

2. Suku 
bunga yang 
tinggi 
mengurangi 
minat saya 
untuk 
mengajukan 
kredit. 

3. Beban 
bunga kredit 
menyulitkan 
pengembangan 
usaha. 

4. Saya 
mempertimbangkan 
suku bunga 
sebelum 
mengakses 
layanan keuangan. 

5. 
Tingginya 
suku 
bunga 
menjadi 
hambatan 
utama 
dalam 
mengakses 
kredit. 

5 4 4 4 4 4 4 
5 5 5 5 5 5 5 
4 4 4 4 4 4 4 
4 5 1 2 1 3 5 
4 4 3 4 3 4 4 
4 4 4 4 4 4 4 
5 5 5 4 4 4 5 
5 5 4 4 4 5 4 
3 3 3 3 3 3 3 
4 4 4 4 4 4 4 
4 4 3 2 4 4 3 
4 5 4 5 2 4 4 
3 4 4 4 4 3 4 
1 4 4 1 2 1 1 
4 4 4 4 5 5 5 
3 4 4 5 5 5 4 
4 3 4 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 4 5 
4 4 4 4 4 4 4 
5 3 3 3 3 3 4 
4 5 2 4 2 4 2 
2 4 3 3 4 4 3 
5 5 5 5 5 5 5 
4 4 3 4 4 4 4 
5 5 4 5 4 5 4 
5 5 5 5 5 5 5 
3 4 3 3 3 3 3 
4 3 5 3 4 4 3 
5 1 1 1 1 4 1 
4 3 5 5 3 4 3 
3 3 3 3 4 3 3 
4 4 4 4 4 4 4 
5 5 5 5 5 5 5 
5 5 5 5 5 5 5 
5 4 5 4 5 4 4 
5 5 5 5 4 5 5 
4 5 4 5 4 4 5 
4 4 5 4 4 4 4 
3 4 4 3 3 3 3 
4 4 4 4 4 4 5 
4 4 4 3 3 3 3 
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2 3 4 3 3 3 3 
4 3 3 2 3 3 2 
3 3 4 3 3 4 4 
4 4 4 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 4 4 
4 3 3 3 3 3 3 
3 5 4 4 5 5 3 
3 4 4 4 4 4 3 
5 4 3 1 2 4 2 
4 4 3 4 4 4 4 
5 4 4 4 3 4 4 
4 4 4 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 5 4 
4 4 4 4 4 4 4 
5 5 5 1 3 3 4 
4 4 4 3 3 4 4 
4 4 3 4 3 5 4 
4 3 3 4 4 4 4 
4 3 5 3 5 4 3 
3 3 3 2 3 3 3 
4 3 3 4 3 3 3 
4 4 4 4 4 3 4 
3 2 4 2 5 3 4 
3 3 3 3 4 3 3 
4 3 3 4 5 4 5 
5 5 5 5 5 5 5 
3 4 3 3 4 4 4 
4 4 4 4 3 4 5 
4 4 4 2 2 4 2 
4 2 1 2 4 4 2 
4 4 4 5 4 4 4 
4 4 4 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 4 4 
5 4 3 3 3 3 3 
3 3 3 4 4 3 4 
4 4 4 4 4 4 4 
4 4 4 5 5 3 4 
4 5 4 5 5 5 5 
4 4 4 4 4 4 4 
3 1 5 5 5 5 5 
4 4 4 2 3 4 4 
4 3 3 4 4 4 4 
5 5 5 5 5 5 5 
5 5 5 5 5 5 5 
4 4 3 3 3 3 2 
3 3 5 5 5 5 3 
5 5 5 4 5 5 5 
4 5 5 4 4 5 5 
5 5 5 4 4 5 5 
4 4 3 3 4 4 4 
5 5 4 4 4 5 4 
5 5 4 4 4 5 5 
4 5 4 5 5 4 5 
4 4 4 4 4 4 4 
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5 4 5 4 5 5 4 
4 4 4 4 4 4 4 
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D. Akses Layanan 
Keuangan UKM (Y) 
1. Saya mudah 
memperoleh kredit 
dari lembaga 
keuangan. 

2. Lembaga keuangan 
memberikan 
pelayanan yang baik 
kepada UKM. 

3. Saya 
memiliki 
akses ke 
berbagai 
produk 
layanan 
keuangan. 

4. Proses 
pencairan dana 
kredit relatif 
cepat. 

5. Akses 
layanan 
keuangan 
membantu 
perkembangan 
usaha saya. 

4 4 4 4 4 
5 5 5 5 5 
4 4 4 4 4 
5 3 5 4 5 

5 5 5 5 5 
3 4 4 3 4 
5 5 5 5 5 
5 4 5 4 4 
3 3 3 3 3 
4 4 4 4 4 
4 3 4 3 4 
5 5 5 4 4 
5 4 4 4 3 
1 1 1 1 1 
5 5 5 5 5 
5 4 5 4 5 
4 4 4 4 4 
5 5 4 5 5 
4 4 4 4 4 
3 3 3 3 3 
4 4 3 4 4 
4 2 1 3 3 
5 5 5 5 5 
4 4 3 3 4 
5 5 4 4 5 
5 5 5 5 5 
4 4 4 4 4 
5 4 5 4 3 
5 5 5 5 5 
5 4 4 4 4 
3 3 3 4 4 
4 4 4 4 4 
5 5 5 5 5 
5 5 5 5 5 
5 4 4 4 5 
5 5 4 4 4 
4 4 3 4 4 
4 4 4 4 4 
3 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 
3 3 3 4 3 
4 4 4 4 4 
3 4 3 4 4 
3 3 3 3 3 
4 4 4 4 4 
4 3 3 2 3 
4 3 3 3 3 
3 4 1 3 4 
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4 4 4 4 3 
4 5 3 4 5 
4 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 
4 4 3 3 4 
4 3 2 4 3 
3 4 4 3 3 
4 4 4 3 5 
3 4 4 4 4 
5 4 3 4 5 
4 2 3 2 4 
3 3 4 3 3 
4 4 4 4 4 
2 3 4 5 4 
3 3 3 3 3 
1 2 2 3 3 
3 4 3 4 5 
2 2 2 4 3 
3 3 3 3 4 
4 4 4 4 4 
5 4 5 5 4 
4 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 
3 3 4 4 4 
4 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 
4 4 5 3 5 
3 3 3 3 5 
3 3 3 2 4 
3 3 3 3 5 
4 3 3 3 4 
4 4 4 4 4 
1 1 5 5 5 
5 3 5 1 5 
4 4 4 4 4 
3 3 5 5 5 
5 5 5 5 5 
3 5 4 3 4 
3 3 4 3 5 
3 4 3 3 4 
5 5 5 5 5 
4 5 4 5 4 
4 4 5 5 5 
4 4 4 4 4 
5 5 5 5 5 
3 3 3 3 4 
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Lampiran 2. Tabulasi Data Kusioner 

No. Responden Pengaruh Lingkungan Regulasi(X1) Total 

1 4 4 4 4 4 20 

2 5 5 5 5 5 25 

3 4 4 4 4 4 20 

4 4 4 5 5 5 23 

5 4 5 4 3 4 20 

6 3 3 4 4 4 18 

7 5 4 5 4 5 23 

8 4 4 4 4 4 20 

9 3 3 3 3 3 15 

10 4 4 4 4 3 19 

11 4 4 4 4 4 20 

12 4 4 5 4 5 22 

13 4 3 3 3 4 17 

14 3 4 4 4 1 16 

15 4 4 4 4 4 20 

16 4 5 4 5 4 22 

17 2 4 4 5 5 20 

18 4 4 4 4 4 20 

19 4 4 4 4 4 20 

20 3 3 3 3 4 16 

21 1 1 4 4 5 15 

22 3 2 3 4 4 16 

23 5 5 5 5 5 25 

24 4 3 4 4 4 19 

25 5 4 5 5 4 23 

26 5 5 5 5 5 25 

27 4 3 4 4 4 19 

28 3 4 5 4 5 21 

29 5 5 5 5 5 25 

30 4 4 4 4 4 20 

31 3 3 4 4 4 18 

32 4 4 4 4 4 20 

33 4 2 5 5 5 21 

34 5 5 5 5 5 25 

35 5 5 5 5 4 24 

36 5 5 5 5 5 25 

37 4 5 4 4 5 22 

38 4 4 5 4 4 21 

39 4 4 4 3 3 18 

40 4 4 4 4 4 20 

41 3 2 3 3 3 14 



104 
 

 
 

42 3 3 3 3 4 16 

43 4 1 3 4 4 16 

44 4 3 4 4 3 18 

45 4 4 4 4 4 20 

46 3 2 4 3 3 15 

47 4 4 4 4 3 19 

48 1 1 1 3 1 7 

49 4 3 4 3 3 17 

50 4 4 5 4 2 19 

51 3 2 4 3 3 15 

52 5 4 5 5 5 24 

53 4 4 4 4 4 20 

54 1 1 1 1 1 5 

55 3 4 4 5 4 20 

56 3 2 4 4 3 16 

57 2 2 2 4 5 15 

58 3 3 4 3 4 17 

59 5 4 5 4 4 22 

60 3 4 3 3 4 17 

61 3 3 4 4 5 19 

62 3 2 3 3 3 14 

63 3 4 4 3 3 17 

64 4 4 4 4 4 20 

65 1 1 1 3 3 9 

66 3 2 4 3 3 15 

67 3 4 5 3 3 18 

68 4 3 4 5 3 19 

69 2 3 3 2 2 12 

70 4 4 4 4 4 20 

71 4 5 4 4 4 21 

72 4 5 4 4 4 21 

73 5 4 4 4 5 22 

74 3 4 4 3 4 18 

75 4 4 4 4 4 20 

76 4 3 5 5 5 22 

77 4 3 4 4 2 17 

78 4 4 4 4 4 20 

79 4 5 5 4 4 22 

80 3 3 4 3 3 16 

81 3 2 2 2 2 11 

82 4 4 4 4 5 21 

83 4 4 4 4 4 20 

84 4 4 4 4 4 20    

85 1 1 5 5 5 17   
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86 5 5 5 5 5 25    

87 3 4 4 4 4 19   

88 5 5 5 3 3 21   

89 4 4 5 4 5 22   

90 4 4 4 4 4 20   

91 4 1 3 3 3 14   

92 3 3 3 4 3 16   

93 4 4 5 5 5 23   

94 4 4 4 4 4 20   

95 4 4 4 5 5 22   

96 4 4 4 4 4 20   

97 5 5 5 5 5 25   

98 4 4 4 4 4 20   

 

 

No. 

Responden 

Ketersediaan jaminan (X2) Total 

1 4 4 4 5 4 21 

2 5 5 5 5 5 25 

3 4 4 4 4 4 20 

4 5 5 5 4 5 24 

5 3 4 5 4 4 20 

6 4 4 4 4 4 20 

7 4 5 5 5 5 24 

8 4 4 5 5 5 23 

9 3 3 3 3 3 15 

10 4 4 4 4 4 20 

11 3 3 4 4 4 18 

12 4 4 5 4 5 22 

13 4 4 3 3 4 18 

14 1 1 1 1 4 8 

15 4 4 4 4 4 20 

16 3 4 5 3 4 19 

17 2 4 5 4 3 18 

18 4 4 4 4 4 20 

19 4 4 4 4 4 20 

20 3 3 3 5 3 17 

21 5 4 4 4 5 22 

22 4 4 3 2 4 17 

23 4 5 5 5 5 24 

24 4 4 4 4 4 20 

25 4 4 5 5 5 23 
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26 5 5 5 5 5 25 

27 4 4 4 3 4 19 

28 3 4 4 4 3 18 

29 5 5 5 5 1 21 

30 4 5 5 4 3 21 

31 4 4 3 3 3 17 

32 4 4 4 4 4 20 

33 4 5 5 5 5 24 

34 5 5 5 5 5 25 

35 4 5 5 5 4 23 

36 5 5 5 5 5 25 

37 4 4 4 4 5 21 

38 4 4 4 4 4 20 

39 3 4 4 3 4 18 

40 4 4 4 4 4 20 

41 3 4 4 4 4 19 

42 4 3 2 2 3 14 

43 3 4 3 4 3 17 

44 4 4 4 3 3 18 

45 4 4 4 4 4 20 

46 4 4 4 4 4 20 

47 4 4 3 4 3 18 

48 4 3 4 3 5 19 

49 3 3 3 3 4 16 

50 5 3 4 5 4 21 

51 4 4 4 4 4 20 

52 5 5 5 5 4 24 

53 4 4 4 4 4 20 

54 2 4 4 4 4 18 

55 4 4 4 4 4 20 

56 4 4 4 4 4 20 

57 5 4 5 5 5 24 

58 3 4 4 4 4 19 

59 4 4 4 4 4 20 

60 4 4 3 4 3 18 

61 3 5 4 4 3 19 

62 3 4 3 3 3 16 

63 3 3 3 4 3 16 

64 4 4 4 4 4 20 

65 2 4 2 3 2 13 

66 3 3 3 3 3 15 

67 4 4 4 4 3 19 

68 4 5 5 5 5 24 

69 3 1 4 3 4 15 



107 
 

 
 

70 4 4 4 4 4 20 

71 4 4 4 4 4 20 

72 5 5 4 4 2 20 

73 5 5 5 4 4 23 

74 4 4 4 4 4 20 

75 4 4 4 4 4 20 

76 5 5 5 5 4 24 

77 4 4 4 3 3 18 

78 4 4 4 4 4 20 

79 3 4 5 4 4 20 

80 4 4 4 4 5 21 

81 4 4 4 4 4 20 

82 3 4 4 3 1 15 

83 4 3 3 4 4 18 

84 4 4 5 4 3 20 

85 5 5 5 5 5 25 

86 5 5 5 5 5 25 

87 4 4 4 4 4 20 

88 5 5 3 3 3 19 

89 4 4 4 5 5 22 

90 4 4 4 4 5 21 

91 4 4 3 5 5 21 

92 3 3 3 4 4 17 

93 4 4 5 5 5 23 

94 4 4 4 5 5 22 

95 4 4 4 4 5 21 

96 4 4 4 4 4 20 

97 5 4 4 5 4 22 

98 2 3 3 4 4 16 

 

No. 

Responden 

Tingginya tingkat suku bunga(X3) Total 

1 4 4 4 4 4 20 

2 5 5 5 5 5 25 

3 4 4 4 4 4 20 

4 1 2 1 3 5 12 

5 3 4 3 4 4 18 

6 4 4 4 4 4 20 

7 5 4 4 4 5 22 

8 4 4 4 5 4 21 

9 3 3 3 3 3 15 

10 4 4 4 4 4 20 

11 3 2 4 4 3 16 

12 4 5 2 4 4 19 
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13 4 4 4 3 4 19 

14 4 1 2 1 1 9 

15 4 4 5 5 5 23 

16 4 5 5 5 4 23 

17 4 4 4 4 4 20 

18 4 4 4 4 5 21 

19 4 4 4 4 4 20 

20 3 3 3 3 4 16 

21 2 4 2 4 2 14 

22 3 3 4 4 3 17 

23 5 5 5 5 5 25 

24 3 4 4 4 4 19 

25 4 5 4 5 4 22 

26 5 5 5 5 5 25 

27 3 3 3 3 3 15 

28 5 3 4 4 3 19 

29 1 1 1 4 1 8 

30 5 5 3 4 3 20 

31 3 3 4 3 3 16 

32 4 4 4 4 4 20 

33 5 5 5 5 5 25 

34 5 5 5 5 5 25 

35 5 4 5 4 4 22 

36 5 5 4 5 5 24 

37 4 5 4 4 5 22 

38 5 4 4 4 4 21 

39 4 3 3 3 3 16 

40 4 4 4 4 5 21 

41 4 3 3 3 3 16 

42 4 3 3 3 3 16 

43 3 2 3 3 2 13 

44 4 3 3 4 4 18 

45 4 4 4 4 4 20 

46 4 4 4 4 4 20 

47 3 3 3 3 3 15 

48 4 4 5 5 3 21 

49 4 4 4 4 3 19 

50 3 1 2 4 2 12 

51 3 4 4 4 4 19 

52 4 4 3 4 4 19 

53 4 4 4 4 4 20 

54 4 4 4 4 4 20 

55 4 4 4 5 4 21 

56 4 4 4 4 4 20 



109 
 

 
 

57 5 1 3 3 4 16 

58 4 3 3 4 4 18 

59 3 4 3 5 4 19 

60 3 4 4 4 4 19 

61 5 3 5 4 3 20 

62 3 2 3 3 3 14 

63 3 4 3 3 3 16 

64 4 4 4 3 4 19 

65 4 2 5 3 4 18 

66 3 3 4 3 3 16 

67 3 4 5 4 5 21 

68 5 5 5 5 5 25 

69 3 3 4 4 4 18 

70 4 4 3 4 5 20 

71 4 2 2 4 2 14 

72 1 2 4 4 2 13 

73 4 5 4 4 4 21 

74 4 4 4 4 4 20 

75 4 4 4 4 4 20 

76 3 3 3 3 3 15 

77 3 4 4 3 4 18 

78 4 4 4 4 4 20 

79 4 5 5 3 4 21 

80 4 5 5 5 5 24 

81 4 4 4 4 4 20 

82 5 5 5 5 5 25 

83 4 2 3 4 4 17 

84 3 4 4 4 4 19 

85 5 5 5 5 5 25 

86 5 5 5 5 5 25 

87 3 3 3 3 2 14 

88 5 5 5 5 3 23 

89 5 4 5 5 5 24 

90 5 4 4 5 5 23 

91 5 4 4 5 5 23 

92 3 3 4 4 4 18 

93 4 4 4 5 4 21 

94 4 4 4 5 5 22 

95 4 5 5 4 5 23 

96 4 4 4 4 4 20 

97 5 4 5 5 4 23 

98 4 4 4 4 4 20 
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No. 

Responden 

Akses layanan keuangan (Y) Total 

1 4 4 4 4 4 20 

2 5 5 5 5 5 25 

3 4 4 4 4 4 20 

4 5 3 5 4 5 22 

5 5 5 5 5 5 25 

6 3 4 4 3 4 18 

7 5 5 5 5 5 25 

8 5 4 5 4 4 22 

9 3 3 3 3 3 15 

10 4 4 4 4 4 20 

11 4 3 4 3 4 18 

12 5 5 5 4 4 23 

13 5 4 4 4 3 20 

14 1 1 1 1 1 5 

15 5 5 5 5 5 25 

16 5 4 5 4 5 23 

17 4 4 4 4 4 20 

18 5 5 4 5 5 24 

19 4 4 4 4 4 20 

20 3 3 3 3 3 15 

21 4 4 3 4 4 19 

22 4 2 1 3 3 13 

23 5 5 5 5 5 25 

24 4 4 3 3 4 18 

25 5 5 4 4 5 23 

26 5 5 5 5 5 25 

27 4 4 4 4 4 20 

28 5 4 5 4 3 21 

29 5 5 5 5 5 25 

30 5 4 4 4 4 21 

31 3 3 3 4 4 17 

32 4 4 4 4 4 20 

33 5 5 5 5 5 25 

34 5 5 5 5 5 25 

35 5 4 4 4 5 22 

36 5 5 4 4 4 22 

37 4 4 3 4 4 19 

38 4 4 4 4 4 20 

39 3 4 4 4 4 19 

40 4 4 4 4 4 20 

41 3 3 3 4 3 16 

42 4 4 4 4 4 20 
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43 3 4 3 4 4 18 

44 3 3 3 3 3 15 

45 4 4 4 4 4 20 

46 4 3 3 2 3 15 

47 4 3 3 3 3 16 

48 3 4 1 3 4 15 

49 4 4 4 4 3 19 

50 4 5 3 4 5 21 

51 4 4 4 4 4 20 

52 4 4 4 4 4 20 

53 4 4 4 4 4 20 

54 4 4 4 4 4 20 

55 4 4 4 4 4 20 

56 4 4 3 3 4 18 

57 4 3 2 4 3 16 

58 3 4 4 3 3 17 

59 4 4 4 3 5 20 

60 3 4 4 4 4 19 

61 5 4 3 4 5 21 

62 4 2 3 2 4 15 

63 3 3 4 3 3 16 

64 4 4 4 4 4 20 

65 2 3 4 5 4 18 

66 3 3 3 3 3 15 

67 1 2 2 3 3 11 

68 3 4 3 4 5 19 

69 2 2 2 4 3 13 

70 3 3 3 3 4 16 

71 4 4 4 4 4 20 

72 5 4 5 5 4 23 

73 4 4 4 4 4 20 

74 4 4 4 4 4 20 

75 4 4 4 4 4 20 

76 3 3 4 4 4 18 

77 4 4 4 4 4 20 

78 4 4 4 4 4 20 

79 4 4 5 3 5 21 

80 3 3 3 3 5 17 

81 3 3 3 2 4 15 

82 3 3 3 3 5 17 

83 4 3 3 3 4 17 

84 4 4 4 4 4 20 

85 1 1 5 5 5 17 

86 5 3 5 1 5 19 
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87 4 4 4 4 4 20 

88 3 3 5 5 5 21 

89 5 5 5 5 5 25 

90 3 5 4 3 4 19 

91 3 3 4 3 5 18 

92 3 4 3 3 4 17 

93 5 5 5 5 5 25 

94 4 5 4 5 4 22 

95 4 4 5 5 5 23 

96 4 4 4 4 4 20 

97 5 5 5 5 5 25 

98 3 3 3 3 4 16 
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Lampiran 3. Output Distribusi Frekuensi Variabel 

1. Pengaruh lingkungan regulasi(x1) 
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2. Ketersediaan jaminan(x2) 

 

 



115 
 

 
 

 

 

 

3. Tingginya tingkat suku bunga 
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4. Akses layanan keuangan(y) 

 

 



118 
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Lampiran 4 Output uji Validitas 

Pengaruh lingkungan regulasi(X1) 

 

Ketersediaan jaminan(X2) 
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Tingginya tingkat suku bunga(X3) 

 

Akses layanan keuangan UKM(Y) 
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Lampiran 5 Outpun Uji Reliabilitas 

 

Lampiran 6 Outpun Uji Asumsi Klasik 
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Lampiran 7 Outpun Uji normalitas data 

 

 

 

Lampiran 8 Outpun uji multikolinearitas 

 

Lampiran 9 Outpun Uji Heteroskedastisitas 
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Uji Autokorelasi 

 

Lampiran 10 Outpun Uji Regresi linier berganda 

 

Lampiran 11 Outpun uji  Statistik F 
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Lampiran 12 Outpun uji Uji Parsial 

 

Lampiran 12 Outpun uji Koefisien Determinasi 
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Lampiran 13 Dokumentasi Penelitian 

1. Foto bersama dengan pegawai DISKUMPERINDAG KOTA BATU 

 

2. Foto bersama usaha UKM dikota batu 
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