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ABSTRAK  

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh penggunaan aplikasi Quick 

Response Code Indonesian Standard (QRIS) terhadap peningkatan laba pada 

Usaha Kecil dan Menengah (UKM) di Kota Malang. Penelitian ini menggunakan 

pendekatan kuantitatif dengan metode deskriptif. Populasi dalam penelitian ini 

adalah seluruh UKM di Kota Malang yang telah menggunakan QRIS, dengan 

jumlah sampel sebanyak 100 responden yang diperoleh melalui teknik simple 

random sampling. Pengumpulan data dilakukan menggunakan kuesioner dengan 

skala Likert, yang kemudian dianalisis menggunakan analisis regresi linear 

sederhana dengan bantuan program SPSS. Sebelum dilakukan analisis, data diuji 

melalui uji validitas, reliabilitas, dan uji asumsi klasik yang meliputi uji 

normalitas, heteroskedastisitas, dan multikolinearitas. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa penggunaan aplikasi QRIS berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap peningkatan laba UKM di Kota Malang. Hal ini dibuktikan 

dengan nilai koefisien regresi sebesar 0,465 dan nilai signifikansi sebesar 0,000 < 

0,05. Artinya, semakin tinggi tingkat penggunaan QRIS, maka semakin 

meningkat pula laba yang diperoleh UKM. Dengan demikian, penggunaan QRIS 

tidak hanya berfungsi sebagai alat pembayaran digital, tetapi juga berperan dalam 

meningkatkan efisiensi transaksi, mempercepat arus kas, serta membantu 

pencatatan keuangan yang lebih akurat, sehingga berdampak pada peningkatan 

kinerja keuangan dan laba usaha. 
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ABSTRACT 

This study aims to examine the effect of the use of the Quick Response Code 

Indonesian Standard (QRIS) application on profit improvement in Small and 

Medium Enterprises (SMEs) in Malang City. This research employs a quantitative 

approach with a descriptive method. The population consists of SMEs in Malang 

City that have implemented QRIS, with a sample of 100 respondents selected 

using a simple random sampling technique. Data were collected through 

questionnaires using a Likert scale and analyzed using simple linear regression 

with the help of SPSS. Prior to the analysis, the data were tested using validity, 

reliability, and classical assumption tests, including normality, heteroscedasticity, 

and multicollinearity tests. The results show that the use of the QRIS application 

has a positive and significant effect on the profit improvement of SMEs in Malang 

City. This is indicated by a regression coefficient of 0.465 and a significance 

value of 0.000 < 0.05. This means that the higher the level of QRIS usage, the 

greater the increase in SME profits. Therefore, QRIS not only functions as a 

digital payment tool but also contributes to improving transaction efficiency, 

accelerating cash flow, and supporting more accurate financial recording, which 

ultimately enhances financial performance and business profitability. 
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