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LAMPIRAN  
Lampiran  1. Kuesioner Penelitian 
 

KUESIONER PENELITIAN SKRIPSI 

“Determinasi Sanksi Pajak, Tax Morale, dan Digitalisasi Pajak terhadap 
Potensi Kepatuhan Pajak Mahasiswa Akuntansi Generasi Z sebagai Calon 

Wajib Pajak dengan Pengetahuan Pajak sebagai Variabel Mediasi” 
 

I. Identitas Responden 
1. Nama : ......................................  
2. NIM/NPM Mahasiswa Yang Aktif : ......................................  
3. Tahun Angkatan : ......................................  
4. Semester Saat Ini : 

☐ 1 

☐ 2 

☐ 3 

☐ 4 

☐ 5 

☐ 6 

☐ 7 

☐ 8 

☐ >8 
5. Jenis kelamin : 

☐ Laki-laki 

☐ Perempuan 
6. Tahun Kelahiran : ......................................   
7. Usia saat ini : ......................................   
8. Daerah Asal : ......................................   
9. Pekerjaan Orang Tua : ......................................  

10. Pekerjaan mahasiswa : ......................................    
11. Nama Universitas Anda : 

☐ Universitas Brawijaya 

☐ Universitas Muhammadiyah Malang 

☐ Universitas Negeri Malang 

☐ Universitas Tribhuwana Tunggadewi 

☐ Universitas Merdeka Malang 
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II.  Petunjuk Menjawab Angket (Pernyataan) 
Petunjuk pengisian : 
Isilah jawaban pernyataan berikut sesuai dengan pendapat 
anda dengan memberikan tanda ( √ ) pada kolom yang tersedia. 
Beri jawaban sesuai pendapat Anda dengan memilih salah satu dari skala 
berikut : 

1 = Sangat Tidak Setuju (STS) 
2 = Tidak Setuju (TS) 
3 = Netral (N) 
4 = Setuju (S) 
5 = Sangat Setuju (SS) 
 

III.  Daftar Pernyataan Setiap Variabel 
1. Variabel Bebas Sanksi Pajak (X1) 

No. Variabel STS TS N S SS 
1. Saya mengetahui jenis-jenis sanksi yang 

dapat dikenakan jika tidak memenuhi 
kewajiban pajak. 

     

2. Saya merasa sanksi pajak saat ini cukup 
tegas untuk mencegah pelanggaran. 

     

3. Saya khawatir dikenakan sanksi pidana 
jika tidak membayar pajak dengan 
benar. 

     

4. Kemungkinan dikenakan sanksi 
membuat saya berpikir ulang sebelum 
tidak melaporkan pajak. 

     

5. Sanksi pajak efektif menimbulkan 
konsekuensi finansial yang nyata bagi 
pelanggar. 

     

2. Variabel Bebas Tax Morale (X2) 
No. Variabel STS TS N S SS 
1. Membayar pajak adalah kewajiban 

moral sebagai warga negara yang baik. 
     

2. Menghindari pajak sama saja dengan 
mengambil hak orang lain. 

     

3. Saya percaya bahwa uang pajak dikelola 
dengan transparan dan digunakan untuk 
kepentingan rakyat. 

     

4. Norma keluarga/teman mempengaruhi 
keputusan saya untuk patuh pajak. 

     

5. Saya akan tetap melaporkan penghasilan 
saya dengan benar walau kemungkinan 
terdeteksi kecil. 
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3. Variabel Bebas Digitalisasi Pajak (X3) 
No. Variabel STS TS N S SS 
1. Kemudahan dalam menggunakan 

aplikasi perpajakan daring (seperti e-
Filing atau e-Billing) meningkatkan 
minat saya untuk membayar pajak. 

     

2. Saya merasa lebih efisien dalam 
mengurus kewajiban pajak dengan 
adanya layanan digital. 

     

3. Tersedianya informasi pajak yang 
mudah diakses secara daring membantu 
saya memahami peraturan pajak. 

     

4. Digitalisasi membuat proses pelaporan 
dan pembayaran pajak menjadi lebih 
cepat dan akurat. 

     

5. Saya yakin bahwa digitalisasi dapat 
mengurangi potensi kecurangan dalam 
perpajakan. 

     

4. Variabel Mediasi Pengetahuan Pajak (Z) 
No. Variabel STS TS N S SS 
1. Saya memahami dengan jelas apa itu 

pajak, fungsi, dan manfaatnya bagi 
negara. 

     

2. Saya mengetahui jenis-jenis pajak yang 
berlaku di Indonesia (PPh, PPN, dll.). 

     

3. Saya mengetahui tata cara pendaftaran, 
penghitungan, pembayaran, dan 
pelaporan pajak. 

     

4. Saya selalu berusaha mencari informasi 
terbaru terkait peraturan perpajakan. 

     

5. Saya mengetahui tenggat waktu 
pelaporan/pembayaran pajak yang 
berlaku untuk individu. 

     

6. Saya memahami kategori penghasilan 
yang harus dilaporkan untuk tujuan 
pajak. 

     

5. Variabel Terikat Potensi Kepatuhan Pajak (Y) 
No. Variabel STS TS N S SS 
1. Saya berencana mendaftarkan diri 

sebagai wajib pajak setelah lulus dan 
memiliki penghasilan. 

     

2. Saya berniat melaporkan SPT Tahunan 
dengan benar dan tepat waktu saat 
sudah menjadi wajib pajak. 
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3. Saya akan membayar pajak yang 
terutang sesuai dengan ketentuan yang 
berlaku 

     

4. Saya berkomitmen untuk mematuhi 
semua peraturan perpajakan yang 
berlaku. 

     

5. Saya akan memanfaatkan layanan pajak 
resmi bila sudah menjadi wajib pajak. 

     

 
Lampiran  2. Tabulasi Jawaban Responden 

Sanksi Pajak (X1) 
X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 

4 4 3 3 4 
5 4 4 4 5 
4 4 5 4 5 
4 3 3 3 3 
4 4 4 3 4 
5 5 5 5 5 
2 3 3 3 3 
4 3 4 4 3 
4 5 5 5 4 
3 4 4 4 4 
4 4 3 4 4 
4 4 4 4 4 
5 5 5 4 5 
4 3 4 4 4 
3 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 
5 5 5 5 5 
5 5 5 5 5 
5 4 5 4 5 
4 4 4 4 4 
4 4 5 5 4 
5 5 5 4 5 
3 4 4 3 4 
4 5 4 5 4 
3 3 3 3 3 
4 3 4 3 4 
5 4 5 4 4 
3 3 4 4 3 
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Sanksi Pajak (X1) 
4 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 
2 3 4 3 3 
3 2 3 3 3 
4 4 4 3 3 
5 4 4 5 4 
4 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 
4 4 4 5 5 
4 4 3 3 3 
4 4 4 4 4 
3 4 4 4 3 
3 3 3 3 3 
4 4 4 4 3 
5 5 4 5 4 
4 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 
4 5 5 5 5 
4 4 4 4 5 
4 4 4 4 5 
5 5 5 5 5 
3 4 4 4 3 
3 3 3 3 3 
5 5 5 5 5 
3 3 3 3 4 
4 4 3 4 4 
4 4 5 4 4 
5 5 4 4 5 
5 5 5 5 5 
5 4 5 4 5 
5 5 4 5 5 
4 3 4 4 3 
4 5 4 4 4 
4 4 4 4 4 
3 3 3 3 3 
5 5 4 5 5 
5 5 4 5 4 
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Sanksi Pajak (X1) 
4 4 3 4 4 
4 4 4 4 4 
3 4 3 4 4 
4 5 4 4 5 
4 4 5 4 5 
4 3 4 4 3 
5 5 5 4 5 
4 3 3 3 3 
3 3 3 3 3 
5 5 5 5 5 
4 3 3 4 4 
4 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 
3 3 3 3 3 
4 5 5 4 5 
3 4 3 3 4 
5 5 4 4 5 
4 4 5 4 5 
4 4 4 4 4 
4 4 3 3 3 
4 4 3 4 3 
3 4 3 3 3 
5 5 5 4 5 
4 4 4 5 4 
5 4 4 5 4 
3 3 4 4 4 
4 4 4 4 4 
5 5 5 5 4 
4 3 4 4 4 
5 5 4 5 5 
3 4 4 3 4 
3 3 3 3 3 
4 4 4 4 4 
3 4 4 4 3 
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Tax Morale (X2) 
X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 

4 4 5 4 5 
3 3 3 3 3 
4 4 5 4 4 
5 5 5 5 5 
4 4 4 4 4 
3 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 
3 3 3 3 3 
4 5 4 4 4 
3 3 3 3 3 
4 4 3 4 4 
5 4 4 4 5 
3 4 4 3 4 
4 3 4 4 4 
4 4 5 5 5 
4 4 4 4 4 
4 3 3 4 3 
3 4 4 4 3 
5 4 5 5 5 
3 3 3 3 3 
4 4 3 4 4 
4 4 4 4 3 
4 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 
5 5 5 5 5 
4 4 4 4 4 
5 4 4 5 5 
4 4 5 4 4 
4 4 4 5 5 
4 4 3 3 3 
4 3 3 4 4 
4 3 3 3 3 
4 4 3 3 3 
4 4 4 4 4 
4 4 5 4 4 
4 4 4 4 5 
4 4 3 4 4 
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Tax Morale (X2) 
4 5 5 5 5 
5 4 5 5 5 
4 4 4 4 4 
3 4 4 3 3 
4 4 4 4 4 
4 4 5 5 4 
4 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 
4 4 3 3 4 
4 4 4 4 4 
5 5 4 4 5 
4 4 4 4 3 
4 4 4 4 4 
4 5 4 4 4 
4 5 4 4 4 
3 3 3 3 3 
3 3 2 3 3 
4 3 3 3 4 
3 4 4 4 4 
4 4 5 4 4 
3 4 4 3 4 
4 5 5 5 4 
4 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 
4 4 3 4 4 
4 4 4 4 4 
4 4 5 4 4 
4 4 4 5 4 
4 4 4 3 4 
5 5 5 5 5 
3 4 4 3 4 
4 3 4 4 4 
4 4 3 4 4 
4 4 3 4 4 
4 4 4 4 4 
4 3 4 3 4 
4 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 
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Tax Morale (X2) 
4 5 5 4 5 
4 4 4 4 5 
3 3 4 3 3 
4 3 4 4 4 
4 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 
5 4 5 5 5 
5 5 4 4 5 
4 3 4 4 4 
3 3 3 4 4 
3 3 3 2 2 
4 3 3 4 4 
3 3 3 3 4 
4 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 
5 4 4 4 4 
4 5 4 4 4 
3 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 
2 3 2 3 2 
4 4 4 4 3 
4 4 4 4 4 
4 3 4 4 4 
4 3 3 4 4 

 

Digitalisasi Pajak (X3) 
X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 

5 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 
5 5 5 5 5 
4 5 4 4 5 
3 4 4 4 4 
4 4 4 3 4 
4 4 4 4 4 
4 4 3 3 3 
4 4 4 4 4 
4 5 4 5 4 
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Digitalisasi Pajak (X3) 
4 4 4 5 4 
4 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 
3 3 4 3 3 
4 4 4 4 4 
5 5 5 5 4 
4 4 4 4 4 
4 4 4 4 5 
4 4 3 4 3 
4 4 4 4 4 
3 3 3 3 3 
4 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 
4 4 3 4 4 
4 4 4 4 5 
4 3 3 3 3 
4 3 4 4 3 
3 3 3 4 4 
3 4 3 3 3 
4 3 4 4 4 
3 3 3 3 3 
5 5 4 5 5 
4 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 
4 5 4 5 5 
4 4 4 4 4 
4 3 4 5 4 
4 4 4 4 4 
4 4 5 4 4 
4 4 4 4 4 
4 4 4 5 4 
4 3 4 4 4 
4 4 4 4 4 
4 3 4 4 4 
4 5 5 4 4 
3 3 3 3 3 
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Digitalisasi Pajak (X3) 
3 4 3 3 3 
4 4 4 4 4 
5 5 5 5 4 
5 5 4 4 4 
4 3 4 3 4 
4 4 3 3 3 
4 5 4 4 5 
4 4 4 4 4 
4 4 4 4 5 
4 5 4 4 4 
4 4 4 4 4 
5 5 5 5 5 
4 4 4 4 4 
3 4 4 4 4 
4 3 4 4 4 
3 4 4 3 4 
4 4 5 5 4 
4 4 4 4 4 
4 5 5 4 4 
4 5 4 4 4 
5 5 4 5 5 
4 4 4 4 5 
3 3 3 3 3 
4 3 4 3 4 
5 5 5 5 5 
4 4 4 4 3 
3 3 3 3 3 
3 3 4 4 4 
5 4 5 5 5 
4 3 3 4 4 
4 3 4 4 3 
4 4 4 3 4 
2 3 3 3 3 
4 4 3 4 4 
3 3 4 3 3 
4 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 
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Digitalisasi Pajak (X3) 
3 3 3 4 3 
5 4 5 5 5 
4 4 3 3 3 
4 4 4 4 4 
4 3 4 4 3 
4 4 4 5 4 
4 5 4 5 4 
3 4 4 3 4 
3 2 3 3 4 
4 5 4 4 5 
5 5 5 5 5 
5 5 4 4 4 
4 4 4 4 4 
4 5 4 5 4 

 

Pengetahuan Pajak (Z) 
Z1 Z2 Z3 Z4 Z5 Z6 
4 4 4 4 4 4 
3 4 4 4 4 4 
5 4 4 4 5 4 
5 4 4 4 4 4 
3 4 4 4 4 4 
5 5 4 4 5 5 
3 3 4 3 3 3 
4 3 4 4 4 4 
4 5 4 4 5 4 
4 3 3 4 4 4 
4 4 4 5 4 4 
5 5 4 5 4 4 
4 4 4 4 3 4 
4 4 4 4 4 4 
4 5 4 4 4 5 
4 4 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 4 
5 4 4 4 4 4 
5 4 4 3 4 4 
4 4 4 4 4 4 
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Pengetahuan Pajak (Z) 
4 4 3 3 3 3 
4 3 3 3 4 4 
4 4 3 4 4 4 
4 4 4 4 4 4 
4 4 3 4 3 4 
4 4 4 4 3 3 
3 3 4 3 3 3 
4 4 3 4 4 3 
4 4 4 4 4 4 
4 3 3 4 3 3 
4 4 4 4 4 4 
3 3 3 3 3 4 
4 3 4 4 4 4 
4 4 4 4 5 5 
4 4 4 3 4 3 
4 4 4 4 4 4 
5 4 5 4 5 5 
4 5 5 5 5 4 
4 3 4 4 3 4 
4 4 4 4 4 4 
4 4 3 4 3 4 
3 4 5 4 5 5 
3 3 4 4 3 4 
4 4 3 4 4 4 
4 4 4 4 3 4 
5 5 5 5 5 4 
4 4 4 4 4 4 
4 3 3 4 3 4 
5 5 5 5 5 5 
4 4 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 4 
4 4 3 4 4 3 
3 3 3 3 3 3 
4 4 4 3 4 4 
4 4 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 4 
5 5 5 5 5 5 
4 4 5 3 4 4 
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Pengetahuan Pajak (Z) 
4 4 5 4 4 4 
4 3 4 4 4 4 
4 5 4 4 4 4 
5 4 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 4 
5 5 5 5 5 5 
3 4 3 4 4 3 
5 5 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 4 
3 3 3 3 4 3 
4 3 3 3 4 4 
5 5 5 5 5 5 
4 4 4 4 4 4 
3 3 3 3 3 3 
4 5 4 5 5 5 
4 4 5 4 5 4 
4 4 4 4 4 3 
4 4 4 3 4 4 
3 3 3 3 3 3 
4 4 4 4 4 4 
3 4 4 4 4 4 
4 3 4 4 4 4 
3 4 4 3 3 4 
3 4 4 4 4 3 
3 2 3 3 3 3 
4 3 3 4 3 3 
4 4 4 4 4 4 
4 4 5 4 4 4 
4 4 4 3 5 4 
4 5 5 4 4 5 
4 4 4 4 4 5 
5 4 4 5 4 4 
4 5 4 4 3 4 
3 3 3 3 3 3 
4 4 3 3 4 4 
4 3 4 4 3 4 
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Pengetahuan Pajak (Z) 
4 4 4 4 3 4 
4 4 4 4 4 4 
4 4 4 4 5 4 

 

Potensi Kepatuhan Pajak (Y) 
Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 
3 3 3 3 3 
2 2 2 2 2 
2 2 2 3 3 
2 2 2 2 2 
2 3 3 2 3 
3 3 4 3 3 
1 2 2 2 2 
2 3 3 2 2 
2 3 3 3 3 
3 2 2 2 2 
3 2 2 2 3 
3 3 3 3 3 
2 3 2 2 3 
3 2 2 2 2 
3 3 3 3 4 
2 2 2 2 2 
3 3 3 3 3 
3 2 3 2 2 
3 3 2 2 3 
2 1 1 2 2 
2 2 2 2 2 
3 3 3 2 3 
2 2 2 2 2 
2 2 2 2 2 
2 3 2 2 2 
2 2 2 2 2 
3 2 2 2 2 
3 3 2 2 2 
2 2 2 2 2 
2 3 3 2 3 
2 2 2 2 2 
3 3 3 3 3 
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Potensi Kepatuhan Pajak (Y) 
2 2 2 2 2 
1 2 2 2 2 
3 3 3 3 2 
3 2 2 2 3 
3 2 2 2 2 
2 2 3 3 2 
3 4 3 3 4 
2 2 2 3 2 
3 3 2 3 2 
2 2 2 2 2 
2 2 3 2 2 
2 2 3 3 2 
2 2 3 3 2 
3 3 2 2 2 
2 2 3 2 2 
2 3 2 2 3 
2 3 3 2 3 
3 3 3 3 3 
3 2 2 3 2 
2 2 2 2 2 
2 2 3 2 2 
1 2 2 2 2 
1 2 2 2 2 
2 3 3 2 2 
2 3 2 3 2 
3 3 3 4 4 
2 2 2 2 3 
3 3 3 3 3 
2 2 2 2 2 
3 3 3 3 3 
2 2 2 1 1 
2 2 2 3 2 
3 2 2 3 3 
3 2 3 2 3 
3 3 3 3 3 
2 2 2 2 2 
2 2 3 3 3 
2 3 2 2 3 
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Potensi Kepatuhan Pajak (Y) 
2 2 2 2 1 
2 3 2 2 2 
3 3 3 3 3 
2 3 3 3 2 
1 1 2 2 2 
3 3 3 2 3 
2 3 2 2 3 
2 3 2 2 3 
2 1 1 2 2 
2 1 1 2 1 
2 2 3 2 2 
2 3 2 2 2 
2 1 2 2 1 
3 2 3 2 3 
2 2 2 2 3 
2 3 2 2 3 
2 2 2 3 2 
3 3 3 3 3 
3 4 3 3 3 
2 2 2 2 2 
2 3 2 2 2 
3 2 2 2 2 
2 2 2 2 2 
3 2 2 2 2 
2 2 2 1 2 
2 3 2 2 2 
2 2 3 2 3 
3 2 2 3 2 
2 2 3 3 3 
3 2 2 2 3 

 

 

 

 

 

 

 



 

128 
 

Lampiran  3. Output Olah Data SmartPLS 

 

 

Hasil Uji Convergent Validity (Loading Factor) Tahap 1 

Indikator  Sanksi 
Pajak 

Tax 
Morale 

Digitalisasi 
Pajak 

Potensi 
Kepatuhan 

Pajak 

Pengetahuan 
Pajak Keterangan 

 
X1.1 0.844         Valid  

X1.2 0.884         Valid  

X1.3 0.803         Valid  

X1.4 0.841         Valid  

X1.5 0.847         Valid  

X2.1   0.765       Valid  

X2.2   0.747       Valid  

X2.3   0.847       Valid  

X2.4   0.839       Valid  

X2.5   0.873       Valid  

X3.1     0.826     Valid  

X3.2     0.774     Valid  

X3.3     0.841     Valid  

X3.4     0.851     Valid  
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Indikator  Sanksi 
Pajak 

Tax 
Morale 

Digitalisasi 
Pajak 

Potensi 
Kepatuhan 

Pajak 

Pengetahuan 
Pajak Keterangan 

 
X3.5     0.793     Valid  

Y.1       0.680   Tidak Valid  

Y.2       0.727   Valid  

Y.3       0.771   Valid  

Y.4       0.727   Valid  

Y.5       0.786   Valid  

Z.1         0.713 Valid  

Z.2         0.823 Valid  

Z.3         0.778 Valid  

Z.4         0.754 Valid  

Z.5         0.784 Valid  

Z.6         0.790 Valid  

 

Hasil Uji Convergent Validity (Loading Factor) Tahap 2 

Indikator  Sanksi 
Pajak 

Tax 
Morale 

Digitalisasi 
Pajak 

Potensi 
Kepatuhan 

Pajak 

Pengetahuan 
Pajak Keterangan 

 
X1.1 0.845         Valid  

X1.2 0.886         Valid  

X1.3 0.799         Valid  

X1.4 0.839         Valid  

X1.5 0.849         Valid  

X2.1   0.764       Valid  

X2.2   0.749       Valid  

X2.3   0.848       Valid  

X2.4   0.839       Valid  

X2.5   0.872       Valid  

X3.1     0.827     Valid  

X3.2     0.777     Valid  

X3.3     0.839     Valid  

X3.4     0.847     Valid  

X3.5     0.795     Valid  

Y.2       0.747   Valid  

Y.3       0.810   Valid  

Y.4       0.745   Valid  

Y.5       0.799   Valid  

Z.1         0.712 Valid  
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Indikator  Sanksi 
Pajak 

Tax 
Morale 

Digitalisasi 
Pajak 

Potensi 
Kepatuhan 

Pajak 

Pengetahuan 
Pajak 

Keterangan 
 

Z.2         0.822 Valid  

Z.3         0.779 Valid  

Z.4         0.752 Valid  

Z.5         0.786 Valid  

Z.6         0.791 Valid  

 

 

Hasil Uji Average Variance Extracted (AVE) 

Variabel 
Average variance 
extracted (AVE) Keterangan 

 
Sanksi Pajak 0.712 Valid  

Tax Morale 0.665 Valid  

Digitalisasi Pajak 0.669 Valid  

Potensi Kepatuhan Pajak 0.602 Valid  

Pengetahuan Pajak 0.600 Valid  

 

 

Hasil Uji  Discriminant Validity ( Cross Loading) 

Indikator 
Sanksi 
Pajak  
(X1) 

Tax 
Morale 
(X2) 

Digitalisasi 
Pajak (X3) 

Potensi 
Kepatuhan 
Pajak (Y) 

Pengetahuan 
Pajak (Z) 

X1.1 0.845 0.023 -0.124 0.216 0.308 
X1.2 0.886 -0.063 0.089 0.379 0.381 
X1.3 0.799 -0.044 -0.134 0.181 0.260 
X1.4 0.839 -0.061 -0.029 0.186 0.395 
X1.5 0.849 0.001 -0.056 0.227 0.295 
X2.1 -0.194 0.764 -0.069 0.009 0.187 
X2.2 0.028 0.749 0.005 0.006 0.266 
X2.3 -0.005 0.848 0.069 0.194 0.359 
X2.4 -0.003 0.839 -0.080 0.026 0.244 
X2.5 -0.037 0.872 -0.070 0.075 0.366 
X3.1 -0.143 -0.070 0.827 0.243 0.251 
X3.2 -0.059 -0.073 0.777 0.217 0.314 
X3.3 0.070 0.040 0.839 0.231 0.418 
X3.4 -0.067 0.030 0.847 0.240 0.361 
X3.5 -0.005 -0.059 0.795 0.220 0.242 
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Indikator 
Sanksi 
Pajak  
(X1) 

Tax 
Morale 
(X2) 

Digitalisasi 
Pajak (X3) 

Potensi 
Kepatuhan 
Pajak (Y) 

Pengetahuan 
Pajak (Z) 

Y.2 0.177 0.061 0.091 0.747 0.362 
Y.3 0.351 0.059 0.140 0.810 0.451 
Y.4 0.141 0.121 0.326 0.745 0.462 
Y.5 0.230 0.052 0.293 0.799 0.417 
Z.1 0.313 0.225 0.296 0.296 0.712 
Z.2 0.403 0.288 0.276 0.505 0.822 
Z.3 0.270 0.367 0.378 0.439 0.779 
Z.4 0.264 0.278 0.238 0.477 0.752 
Z.5 0.325 0.255 0.332 0.384 0.786 
Z.6 0.259 0.284 0.330 0.427 0.791 

 

 

Hasil Uji Reliabilitas Nilai Cronbach's Alpha Dan Composite Reliability (CR) 

Variabel Cronbach's alpha Composite  
reliability (rho_a)  Keterangan 

Sanksi Pajak 0.900 0.923 Realiabel 
Tax Morale 0.876 0.918 Realiabel 
Digitalisasi Pajak 0.876 0.888 Realiabel 
Potensi Kepatuhan 
Pajak 

0.780 0.785 Realiabel 

Pengetahuan Pajak 0.866 0.871 Realiabel 
 

Hasil Uji Nilai R-Square adjusted dan Q-Square 

Variabel R-square adjusted Q-Square 

Potensi Kepatuhan Pajak 0.294 0,485 

Pengetahuan Pajak 0.469 0,323 
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Hasil Path Coefficient Bootstrapping Direct Effect. 

Variabel 
Original  
sample 

(O) 

Sample 
mean 
(M) 

Standard 
deviation 
(STDEV) 

T statistics 
(|O/STDEV|) 

P 
values  

 
Sanksi Pajak → Potensi Kepatuhan 
Pajak 

0.090 0.102 0.101 0.887 0.375  

Sanksi Pajak →  Pengetahuan Pajak 0.429 0.431 0.071 6.058 0.000  

Tax Morale → Potensi Kepatuhan 
Pajak 

-0.089 -0.079 0.109 0.815 0.415  

Tax Morale →  Pengetahuan Pajak 0.395 0.398 0.074 5.355 0.000  

Digitalisasi Pajak →  Potensi 
Kepatuhan Pajak 

0.078 0.083 0.098 0.793 0.428  

Digitalisasi Pajak →  Pengetahuan 
Pajak 

0.427 0.426 0.065 6.589 0.000  

Pengetahuan Pajak → Potensi 
Kepatuhan Pajak 

0.515 0.513 0.124 4.163 0.000  

 

 

Hasil Path Coefficient Bootstrapping Indirect Effect 

Variabel Original 
sample (O) 

Sample 
mean 
(M) 

Standard 
deviation 
(STDEV) 

T statistics 
(|O/STDE

V|) 

P 
values 

Sanksi Pajak  → Pengetahuan 
Pajak →  
Potensi Kepatuhan Pajak 

0.221 0.223 0.070 3.150 0.002 

Tax Morale → Pengetahuan 
Pajak →  
Potensi Kepatuhan Pajak 

0.203 0.204 0.064 3.198 0.001 

Digitalisasi Pajak → 
Pengetahuan Pajak →  
Potensi Kepatuhan Pajak 

0.220 0.220 0.067 3.282 0.001 

 

 

 




