LAMPIRAN

Lampiran 1.Daftar Pertanyaan Wawancara

A.Pertanyaan Wawancara Untuk Pemilik
1. Sejak kapan Industri Tahu Tiga S Prima berdiri?

2. Bagaimana perkembangan penjualan produk Tahu Tiga S Prima dari waktu ke
waktu?

3. Strategi promosi apa saja yang selama ini diterapkan untuk meningkatkan
penjualan?

4. Media promosi apa yang paling sering digunakan (misalnya promosi langsung,
media sosial, dari mulut ke mulut)?

5. Bagaimana penentuan strategi promosi tersebut?

6. Apakah strategi promosi yang dilakukan sudah memberikan dampak terhadap
peningkatan penjualan?

7. Bagaimana sistem distribusi produk Tahu Tiga S Prima kepada konsumen?.
8. Apakah terdapat kendala dalam proses distribusi produk?
9. Upaya apa yang dilakukan untuk mengatasi kendala promosi dan distribusi?

10. Apa rencana atau strategi ke depan untuk meningkatkan penjualan?

B. Pertanyaan Wawancara Karyawan Bagian Promosi dan Distribusi

1. Apa tugas dan tanggung jawab Anda dalam bagian promosi dan distribusi?
2. Bagaimana pelaksanaan promosi produk Tahu Tiga S Prima sehari-hari?

3. Media atau cara promosi apa yang paling sering digunakan?

4. Bagaimana proses pendistribusian produk kepada konsumen atau pedagang?
5. Apakah terdapat hambatan dalam proses promosi dan distribusi?

6. Bagaimana cara mengatasi hambatan tersebut?

7. Menurut Anda, apakah strategi promosi dan distribusi yang dilakukan sudah
efektif dalam meningkatkan penjualan?

8. Apa saran Anda untuk meningkatkan promosi dan distribusi ke depannya?
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C.Pertanyaan Wawancara untuk konsumen

1. Sejak kapan Anda membeli produk Tahu Tiga S Prima?

2. Dari mana Anda pertama kali mengetahui produk Tahu Tiga S Prima?
3. Apa yang membuat Anda tertarik membeli produk Tahu Tiga S Prima?
4. Menurut Anda, apakah promosi yang dilakukan sudah menarik?

5. Bagaimana kemudahan dalam memperoleh produk Tahu Tiga S Prima?
6. Apakah distribusi produk sudah mudah dijangkau?

7. Apakah Anda puas dengan ketersediaan produk di tempat pembelian?
8. Apakah Anda sering melakukan pembelian ulang? Mengapa?

9. Menurut Anda, apa yang perlu diperbaiki dari segi promosi dan distribusi?



Lampiran 2.Dokumentasi penelitian

Wawancara Dengan Pemilik Industri Tahu Tiga S Prima Bapak Sutresno



Tempat Penggorengan Tahu,Bersama Pemilik Industri



Bapak Rendy
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Wawancara dengan karyawan



Wawancara Dengan karyawan,Bapak Mus



Wawancara Bersama Konsumen,Bapak Supryadi



Wawancara bersama konsumen,Bapak Mulyono



Wawancara Bersama konsumen,bapak suparno



Wawancara Bersama Konsumen,Bapak Tarno



Wawancara Bersama Konsumen,Bapak Darto
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Wawancara Bersama Konsumen,Bapak Tohir



Tahu Goreng
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Tempat Produksi Tahu
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